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Megjelent valaha egy rendkiviili konyv, igazi alapmii: meghékkent6en székimondo, vilagos
elemzés a geopolitika hatalmi jatszmairol és azok stratégidirol — A nagy sakktabla (ahol e
csatamez$ Eurdzsiat jelenti). Mdig a geopolitikai gondolkodas tobbszordsen is kiemelkedd
tankonyve, leckék fels6fokon, kizarolag erds idegzettieknek; idealistak keriiljék! Kiemelke-
d6 mindenekel6tt annak okdn, hogy benne olyan ember adja kozre a nézeteit, mutatja be
elemzéseit és mindezekkel a geopolitikai és stratégiai latds- és gondolkodasmodot, aki ezt
a tudasat minden idok legsikeresebb szuperhatalmdnak a gyakorlataban, és ott is a legma-
gasabb szinten tokéletesithette. Mdig kiemelkedd tankonyvvé avatja a meglepd nyiltsag is,
ahogyan a szerz6 bemutatja az abban felsorakoztatott elemzések és megfontolasok mogott
allo szempontokat, és az utdbbiak mogott miikods érdekeket. Kovetkeztetéseiben, a cél- és
eszkozvalasztasra vonatkozd felvetéseiben nemegyszer minden kend6zés nélkiil jelenik meg
a kiméletlen torekvés az USA érdekeinek érvényesitésére. Az olvaso valoszintileg szamos
részletnél ra is csodalkozik a konyvre, hogy nem zaroltak azt mindoérokre titkositott nem-
zetbiztonsagi dokumentumként, s hogy szerzdje ezt bantatlanul megirhatta. Débbenetesen
nyilt megallapitasokat olvashattunk az 1998-ban megjelent kétetben. Példaul: ,,A kulturalis
vezetd szerep az amerikai globélis hatalom alulértékelt vondsa. Evente nagyjabol félmillié
didk 6zonlik Amerikdba. Valamennyi f6ldrész szinte minden korményaban megtalalhatok
az amerikai egyetemek egykori didkjai” / ,,Ahogyan az amerikai szokasok utanzasa vilag-
szerte teret hodit, egyre kedvezdbb kornyezet jon 1étre a kozvetett és latszolagos konszen-
zuson alapul6 amerikai hegemoénia gyakorlasdhoz” / ,,Az amerikai rendszer részét alkotjak
— s igy kell szemlélniink 6ket — a specialis feladatokra szakosodott szervezetek vilagmérett
hélézatai, kiilonos tekintettel a ‘nemzetkdzi’ pénziigyi szervezetekre. Mind a Nemzetkozi
Valutaalaprdl, mind a Vilagbankrol elmondhato, hogy ‘globalis’ érdekeket képvisel, és min-
den bizonnyal tigyfeleik kozé tartozik az egész vilag. A valdésdgban azonban nagymértékben
Amerika befolyasa alatt allnak” / ,, Amerika vezet6 szerepe olyan 1j nemzetkozi rendet ho-
zott létre, amely nemcsak mdsolja, hanem kiilf6ldon intézményesiti is az amerikai rendszer
szamos vondsat.” Ki hinné, hogy mindezt nem a szovjet Politbiiro tollnokai fogalmaztak? Es
hogy mit kell kezdenie Amerikdnak mas orszagok geostratégiai torekvéseivel? Ime: ,,Konk-
rét amerikai irdnyelveket kell megfogalmazni a fentiek ellenstlyozasara, semlegesitésére és/
vagy ellendrzésére, a létfontossdgu amerikai érdekek érvényesitése céljabol” és ,Osi biro-
dalmak kényortelenebb korat idézé kifejezésekkel élve, a birodalmi geostratégianak harom
kulcsfontossagui tényezdje van: elejét venni a vazallusok kozti barminemt paktélasnak,
fenntartani fiiggd helyzetiiket, megvédelmezni a szovetségeseket és elérni, hogy tovabbra
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is sz6fogadodak legyenek. Végiil pedig megakadalyozni, hogy a barbarok szovetségre 1épje-
nek egymassal” Az elemzés Eurdpaval sem éppen kiméletes, még ha 1998-as allapotokon
alapul is. ,,Jgazdn eurdpai ‘Eurdpa’ nem létezik. Nyugat-Eurdpa ugyan mar kozos piac, de
sok idének kell eltelnie ahhoz, hogy egységes politikai szervez6dés valjék bel6le. A nyers va-
l6sag az, hogy Nyugat-Eurépa - és mind nagyobb mértékben Kozép-Eurépa is - amerikai
védnokség alatt 4ll, s a szovetségesek az dkori vazallusok és hiibéresek helyzetét idézik”” (Er-
demes elgondolkodni azon, mennyiben valtozott ez napjainkra.) / ,,Eurdpa ligyét egyre na-
gyobb mértékben az Eurdpai K6zo6sség és utdda, az Eurdpai Unid altal 1étrehozott nagymé-
ret(l intézményes gépezet biirokratikus lendiilete tartja életben.” (Szintugy.) Irta Zbigniew
Brzezinski, aki Carter elnok Lengyelorszagban sziiletett nemzetbiztonsagi f6tandcsaddja
volt 1977-1981 kozott, ekkor egyebek kozt a Kinahoz valé kozeledés egyik legfébb eldmoz-
ditdja, majd 1988-ban, szakitva a Demokrata Parttal, kés6bb az elnokségért indulé George
H. W. Bush Nemzetbiztonsagi Tanacsad¢ kiilonleges munkacsoportjanak tarselnoke.

Uj kényve szintugy alapmd, sét, talén még inkabb az, hiszen az emberiség egyik legfon-
tosabb sorskérdését vizsgalja: jovoéjének varhato alakuldsat a globalis hatalmi er6térben, s
annak legf6bb tényezdbit. Prospero ezzel ismét felvette varazspalcajat, hogy fénysugarat ves-
sen, s vele bepillantast adjon a boszorkanykonyhaba.

Néhany idézet bevezet6il: ,,Alapveten Amerikatol, annak belpolitikai vitalitasatol és
kilpolitikdjanak torténelmi relevancigjatol fiigg a Nyugat jovobeli szerepe” / ,,Amerika
maga is veszélybe keriil, ha olyan uton halad tovabb, amely a belsd bdségszarutol a nemzet-
kozi cs6dig vezet” (Gondoljunk 2006-ra!) / ,,A megfontoltsag és a tiirelem Kina birodalmi
genetikdjaban kdédolva van. Kina azonban nagyratoré és biiszke is, s tudatdban van annak,
hogy kivételes torténelme mindossze sorsanak el6jatéka. Nincs tehat semmi meglepd ab-
ban, hogy egy agyafurt kinai kozéleti ember, aki nyilvanvaléan arra a megallapitsra jutott,
hogy Amerika hanyatlasa és Kina felemelkedése egyarant elkeriilhetetlen, a kozelmaltban
jozanul megjegyezte egy, az orszagaba latogaté amerikainak: ‘Csak nehogy tul gyorsan ve-
szitsen Amerika a hatalmaboél...” / ,Higgadtan figyeljiink; biztositsuk a poziciénkat: jo-
zanul mérjiik fel az eseményeket; rejtsiik el a képességeinket és varjuk ki, amig eljon a mi
idénk; legyiink visszafogottak, s soha ne akarjuk a vezetd szerepet” (Nem, nem Ameri-
ka, Brzezinski idézi Teng Hsziao Pingt6l.) / ,Az Eurdpai Uniénak nem sikeriilt kihasznal-
ni az egységes és szabad Eur6pa’ éveit arra, hogy Eurdpat valoban egységessé tegye, és a
szabadsagat bebetonozza. Egy pénziigyi uni6é nem helyettesit egy valédi politikai uniét...
Eurépa, mely egykor a Nyugat kozpontja volt, egy olyan Nyugat egyszert kiterjesztésévé
valt, amelynek meghataroz¢ szerepléje Amerika.” / ,,Az Burdpai Unié mélytils geostratégiai
megosztottsaggal néz szembe, amelyben egyes kulcsfontossagu allamokat az Oroszorszag-
gal kialakithat6 kivaltsagos tizleti lehet8ségek, valamint politikai kapcsolatok lehet6sége
kisérthet meg”” / ,,Eurépa manapsag még mindig egy befejezetlen vallalkozas. Az is marad
egészen addig, ameddig a Nyugat jozan stratégiai és el6relaté modon a mainal egyenldbb
feltételekkel nem oleli magéhoz Torokorszagot, és nem 1ép szorosabb politikai és gazdasagi
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kapcsolatra Oroszorszaggal” / ,Csak egy Amerikdhoz kapcsolt Eurdpa tud magabiztosan
lépni kelet felé, és torténelmileg szoros viszonyt kiépiteni Oroszorszaggal” / ,Egy szilard
globalis rend végs6 soron azon mulik, hogy Amerika képes-e megtjitani magat és bolcsen
cselekedni, mint egy uj életre kelt Nyugat tamogatoja és garantaloja, és mint egy felemelke-
dé uj Kelet egyensulyteremt6je és megbékitdje”

Tobb lehetséges, vilaglatastdl fiiggd olvasata is van ennek az igen alapos, kittinéen meg-
irt konyvnek, amely szerzje szavaival ,egy 2025 utdni megfeleld stratégiai viziot kivan
felvazolni” globalis vilagunkra. Nincs semmi szilard alapja annak, hogy ne fogadjuk el a
mondanddjat Ggy, ahogyan Brzi — a praktikus amerikaiak dehogy is bajlédtak egy ilyen
,»,sz0rny” név kimondasaval! - eléadja. Nincs objektiv mod eldonteni, megerdsiteni vagy
cafolni, minden sz6 szerint ugy helytall6-e, ahogyan leirja, amint azt sem, vajon minden
szavat Oszinte meggy6z6dés diktalta-e. Masrészt valdszintileg lesznek olyanok, akik ugy
talaljak, hogy helyenként nem 6szintén beszél, vagy erés vakfoltok vannak a gondolkoda-
saban - de hiszen veteran politikus, s lehet, annyit mondta, hogy mar maga is elhiszi. Igen
érdekes példaul a kovetkez kijelentése: ,, Az Egyesiilt Allamoknak szélesebb geopolitikai
alapot kellene létrehozni a globalis arénaban a konstruktiv egytittmtikodés érdekében, s
egyben ki kell elégitenie a vilag egyre tiirelmetlenebb népességének novekvd igényeit is”
Mi ez - kérdezhetjiik - a legjobb esetben is, ha nem alig burkolt paternalizmus, Amerika
szupremacidjanak megjelenitése, és milyen igényekre vonatkozik? S vajon beleértendé-e az
is, s ha igen, hogyan, hogy a vilag szamottevé részén novekedni latszik az igény, hogy Ame-
rika hagyja az orszagokat és népeket a maguk modjan, a sajat hagyomanyaik és torvényeik
szerint élni az életiiket és alakitani a jovéjiket?

A legvaldszintibb, hogy Brzezinski nagyon is tudatosan beszél igy. Amerika sokban igen
er6s (geo)politikai marketingjének fontos eleme, hogy a célkdzonség nagy hanyada szamara
hiteles sz8sz6lok, amilyen 6 is, hirdetik nagysagat, megkérddjelezhetetlen és nélkiilozhe-
tetlen vezetd szerepét a vildg miikodésének fenntartdsaban és javitdsaban, s ezzel erdsitik
is azt. Ezt a feltevést tamogatja, hogy egész mondanddjan voros fonalként huzodik végig
annak hangsulyozasa: egyetlen orszagnak sem lehet mas sikerre vezetd utja, mint a nyu-
gati tipusti demokracia, amelynek Amerika a mintaképe és a nagy védelmezdje. Eléggé re-
alisnak és semmiképp sem kifogasolhaténak tinik, hogy a kiemelkedé tekintély(i veteran
politikus ezzel a kdnyvével szolgalni is akarja hazajat, erdsitve olvaséiban a meggy6z6dést,
hogy a vilagnak létsziikséglete az er6s Amerika és annak vezetd szerepe a biztonsag és az
arra tamaszkodo fejlddés fenntartasaban. Ha igy van, Brzezinski elemzéseivel és okfej-
téseivel e tekintetben is kitiné munkat végzett. Szintagy jol kiérz8dik, hogy konyvét az
amerikai belpolitikaban is mozgdsit6 erejlinek szanja, s ebben is j6l mtikodhetnek a benne
felsorakoztatottak.

Spekulativ? Csak az elkeriilhetetlen mértékben, hiszen ebben nem lehet a természettudo-
manyok egzaktsagat kozelit6 levezetéseket és kovetkeztetéseket eldallitani. A fejlemények
varhat6 alakuldsat illetden ennél megalapozottabb becslést aligha tudna barki mas is adni,
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kivéve talan azokat, akik képesek azt erével alakitani — ¢k viszont nem beszélnek. Olykor
pedig, amint mdr a fenti idézetek is mutatjak, még téle is meglepden szokimondé. Nem
olvasni kell, hanem minden szavat alaposan mérlegelni, hiszen a jové a tét. Es mit nem
adndnk érte, ha az Ujra erteljesen felfelé toré Oroszorszag egy hasonld betekintéssel és
a csticsvezetésben szerzett tapasztalatokkal bird geopolitikusa tarna elénk hasonloképpen
nyers Gszinteségli elemzést orszaga nézépontjabol!

Brzezinski a bevezetésben igy foglalja 9ssze konyve tartalmat: ,,Jelen kétet az alabbi négy
kérdésre kivan valaszt talalni:

1) Milyen kovetkezményekkel jar a globalis hatalom athelyezédése Nyugatrol Keletre, s
mindezt hogyan érinti egy politikailag egyre aktivabb népesség a vilagon?

2) Miért fakul Amerika globalis vonzereje, milyen szimptoémak jellemzik Amerika belsé
és kiils6 hanyatldsat, s Amerika hogyan fecsérelte el a hideghdboru békés lezarulasat jelentd
egyediilalld globalis lehet6séget? Ezzel szemben melyek Amerika magdra talaldsanak forra-
sai, és milyen geopolitikai atértékelés sziikséges Amerika globalis szerepének felujitdsaban?
(Igen, néha minta éreznénk enyhe stilisztikai gyengeségeket — Osman P.)

3) Milyen valdszint geopolitikai kovetkezményekkel jarna, ha Amerika elveszitené a je-
lenlegi globalis dominans helyzetét, kik lennének egy ilyen hanyatlasnak a majdnem koz-
vetlen geopolitikai dldozatai (ez utobbi nagyon cseles kérdés! - Osman P.), milyen kihatdsai
lennének ennek a huszonegyedik szdzad globalis méreti bajaira (ez is! - Osman P.), s Kina
at tudnd-e venni Amerika kozponti szerepét 2025-ig?

4) Ha 2025 utanra tekintiink, egy ismét magdra talaldé Amerika hogyan hatdrozna meg
hosszu tava geopolitikai céljait, s Amerika — hagyomanyos eurdpai szovetségeseivel egyiitt
- hogyan tudna egytittmtkodni Tor6korszaggal és Oroszorszaggal egy minden korabbinal
nagyobb és erésebb Nyugat létrehozasa érdekében? Ugyanakkor Amerika hogyan tudna
megtalalni Keleten az egyensulyt akozott, hogy egyrészt szorosan egyiitt sziikséges miikod-
ni Kindval, masrészt egy konstruktiv amerikai Azsia politikinak nem szabad kizér6lagosan
Kina-kozpontunak lennie, vagy akar veszélyesen belekeveredni azsiai konfliktusokba?”

Jol lathatd, hogy ezeknek a kérdéseknek van egy igen markans k6zos vonasuk: a kovet-
kez6 id6szakra is Amerikat tételezik fel az elsdszamu globalis cselekvének, a globalis jové
t6 alakitéjanak. Maga a szerz6 sem leplezi ezt, s6t, nyiltan igy folytatja: ,,A konyv ezeknek
a kérdéseknek a megvalaszolasakor abbdl indul ki, hogy Amerika a kovetkezé években is
meghatdrozo szerepet fog jatszani a vildgban.” Es rd is erdsit: ,, A vilignak egyszeriien sziik-
sége van egy gazdasagilag erds és tarsadalmilag vonzé Amerikara, ami (sic! - Osman P.)
felel3sségteljesen €l a hatalmaval, stratégiailag eltokélt, nemzetkozileg elfogadott és torté-
nelmileg felvilagosult az Gj kelettel valé globalis kapcsolatokban.” Vajon érdemben mit is
jelent itt a ,,felvilagosult”? Megjegyzést érdemel, hogy a nyito szcenaridban Oroszorszagot a
feltorekvé allamok kozé sorolja.

Ugyanitt egy szerfelett érdekes megallapitast tesz: ,,A valosag az, hogy szamos kellemet-
len hasonldsag van kozvetleniil a bukasa el6tt allé Szovjetuni6 és a huszonegyedik szazad
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eleji Amerika kozott” Ezzel vezeti fel, hogy mar itt kiemelje mondanddja egyik alapvetd
részét: ,,Amerikanak meg kell Gjitania magat, és olyan 4tfogd geopolitikai vizidt kell kovet-
nie, amely megfelel$ valaszokat ad a valtozo torténelmi kornyezet jelentette kihivasokra”
- amiben persze az egyetlen konkrétum, hogy Amerika szerinte eljutott arra az allapotra,
ahol, Széchenyit idézve, ,,A mi eddig j6 volt, az éppen azért, mert a malt idében volt jo, ma
tan csak meglehetds s utobb még karos is lehet” (gr. Széchenyi Istvan: Hitel).

Erdemes az 6sszképhez idézni a konyv négy fejezetének sokatmondd cimét: A vissza-
szoruld Nyugat / Az amerikai alom elhalvanyulasa / A vilag Amerika utan: 2025-ben nem
kinai, hanem kaotikus (Mi mds, mint célzatosan fenyeget joslat? — Osman P.) / 2025 utan:
egy Uj geopolitikai egyensuly. Ezeket koveti: Konklizié: Amerika kettds szerepe.

A tovabbiakban is kovessiik Brzezinski szavait, néhany fontos részlettel a konyvébol.

A visszaszorulo Nyugat elemzésébdl: ,, Az Eurdpai Unid a vilag masodik szamu nagyhatal-
ma lehetne, ez azonban kizdrélag egy kozos kiilpolitikaval és védelmi képességekkel rendel-
kezé, sokkal erésebb politikai uni6 esetén valésulhatna meg. Am a Nyugat balszerencséjére
az Eurépai Gazdasagi K6zosség egy nagyobb Eurdpai "Uniéva valasa a hideghdbort utdn
semmilyen valddi uniét sem eredményezett .... A kordbbi, kisebb nyugat-eurdpai ’k6zosség’
politikailag egységesebb volt, mint az utana kovetkezd, szinte egész Eurdpat magaba foglalo
nagyobb ‘uni¢. Ez utdbbi az egységét egy részben kozos pénznemmel hatarozza meg, de
hianyzik beldle egy valodi dontéshozatali jogkorrel rendelkezé kozponti autoritas vagy egy
kozos pénzpolitika” (Jo kérdés, amelyet az EU-t feszit6 problémak is alahtznak, hogy gaz-
dasagilag és jelent6s mértékben tarsadalmilag is ennyire kiilonb6zé orszagoknak hogyan
lehetne kozds pénzpolitikajuk.) Es vajon Eurépa eladta a pozicidjat egy nagy tal lencséért?
»Az EU a globalis hatalmat tarsithatta volna a globalis rendszerben bet6ltétt jelentékeny
szereppel, am az eurdpai hatalmak birodalmaik végleges széthullasa utdn ugy dontottek,
hogy a globdlis biztonsag koltséges feladatdt meghagyjak Amerikdnak annak érdekében,
hogy a valds gazdasagi novekedéstdl elszakitott, egyre novekvé mértékd allamaddssagok
segitségével tarsadalmilag garantalt biztonsagot teremtsenek a bolcs6tdl a korai nyugdijba
vonulasig. Az EU ennek kovetkezményeként nem fiiggetlen nagyhatalomként jelenik meg
a nemzetkozi szintéren..” (S a szemiink el6tt foszlik szét a ,garantdlt biztonsag”, ennek
minden nyomaszté kovetkezményével.)

A globdlis helyzetet nagyban alakité hatéerékrdl: ,,A globdlis televizio, majd az internet
nem régen tortént megjelenése kordbban elszigetelt népcsoportokat hozott kapcsolatba a
vilaggal, és egyben novelte a politikailag aktivak lehetdségeit arra, hogy még tobb embert
érjenek el, és mozgodsitsak milliok politikai lojalitasat és érzelmeit. A huszadik szazad végé-
nek univerzalis kapcsolati rendszere a politikai nyugtalanségot, az utcai politizalast vilag-
szerte ismertté tette, és a maskiilonben szétforgacsolt és egymastol tavol 1évé politikai erék
egymastol tanulhattak. A jelszavak gyorsan terjedtek Nepaltdl Bolividig ugyantgy, mint a
szines salak viselete Irantol Thaif6ldig, az emberek szenvedéseirdl késziilt videdk Szaraje-
votdl a Gaza-ovezetig, valamint az utcai tiintetések taktikaja Tunisztol Kair6ig — mindegyik
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jelenség szinte azonnal megjelent a tévé- és szamitogép-képerny6ékon is a vildg minden
pontjan. Ezeknek az 6j tipusi kommunikacios lehetéségeknek koszonhetéen a hasonlé él-
mények villimgyors elterjedése a globuszon a témeges politikai meggy6zés részévé vélt” Es
»Egyes orszagokban a demografiai ’kidudorodas’ a fiatal korosztalyoknadl - azaz, a fiatal fel-
néttek aranytalanul magas szama, akik kulturdlis és gazdasagi beilleszkedési nehézségekkel
kiizdenek - kiiléndsen robbanékony gytanyagot képez a kommunikacios forradalommal
egyltt. A gyakran tanult, de munkanélkiili fiatalok ebbdl ad6do frusztraltsaga és elidegene-
dése idealis ujoncokka teszi 6ket a militans csoportok szamara.” Ebben éppugy ott vannak a
Nyugat ,,multikulti” problémai, mint — ahogyan a tovabbiakban Brzezinski is irja — az arab
tavaszhoz hasonlé mozgalmak gytianyaga. ,, A Kozel-Kelet politikai életb6l kirekesztett, am
politikai 6ntudatra ébredt fiatal lakossaga és a kommunikaciés technolégidban végbement
forradalom egymasra taldlasa szazadunk fontos geopolitikai valésaga” Ez pedig messze
nemcsak a Kozel-Keletre érvényes, hanem a globalis (csata)tér minden terepére. S hogy
mire képes a politikai szerepet igénylé fiatal és kevésbé fiatal emberek talalkozasa az elekt-
ronikus médiaval, azt egyardnt mutatjak az SMS-sel és a kozosségi oldalak révén 6sszehan-
golt megmozdulasok, s6t lazadozasok, valamint ezeknek az embereknek a szerepe Obama
elnokké valasztasdban [Az utobbirdl 1dsd Rahaf Harfoush: Yes We Did - An inside look at
how social media built the Obama Brand (Igen, megcsinaltuk — Bennfentes betekintés, ho-
gyan épitették fel a kozosségi médidban az Obama markat) Pearson Education, 2009].

Es egy szép zéromegallapitas: ,,A Nyugatnak mint olyannak nincs vége, 4m globélis szup-
remdcidjanak igen. ... Az fogja meghatarozni a Nyugat helyét és szerepét az Uj objektiv
és szubjektiv globdlis kontextusban, hogy az amerikai rendszer hogyan teljesit otthon, és
Amerika hogyan viselkedik kiilfoldon. Ma még mindkét kérdés nyitott, és végs6 soron a
megfeleld valasz Amerika jelenlegi és egyediilallo torténelmi feleléssége. ... Amerika torté-
nelmi jelentéségli hanyatlasa aldashatja Eurdpa politikai 6nbizalmat és nemzetkozi befolya-
sat, aminek kovetkeztében egyediil maradhat egy potencialisan instabilabb vildgban. Nem
valdszint, hogy az Eurdpai Uni6 - eloregedd lakossagaval, alacsonyabb novekedési rataja-
val, s6t még az amerikainal is magasabb allamaddssaggal és a kozos eurdpai’ nagyhatalmi
szerepre torekvés hianyaban - jelenleg pétolni tudnd Amerika egykori vonzerejét, vagy 4t
tudnd venni globalis szerepét. Az EU ilyen médon mas térségek szamdra potencialis mo-
dellként lényegtelenné valik. Tulsagosan gazdag ahhoz, hogy a vildg szegényeinek relevans
legyen, vonzani fogja ugyan a bevandorldkat, de senki sem akarja majd a példajat kévetni”

Az amerikai dlom elhalvanyuldsa is igen erds nyitassal indul: ,,Amerika, akar akarjuk,
akdr nem, a vildg figyelmének a kozéppontjaban all. Amerika multietnikus demokracia-
ja minden mas orszagnal nagyobb mértékben keltette, és kelti most is fel a politika irant
érdekld emberek érdeklédését, irigységét, s alkalmanként még az ellenszenvét is az egész
vildgon. Ez az alapveté tény néhdny rendkiviil fontos kérdést vet fel: érdemes-e még mindig
az amerikai rendszerrel vilagszerte versengeni? Szerte a vilagon a politikai ontudatra ébredt
tomegek Amerikaban a sajat jovojitk reményteljes el6képét latjak-e? Amerikdra mint pozi-
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tiv szereplére tekintenek-e a vilag tigyeiben? Ha elfogadjuk azt a tételt, hogy Amerikénak a
nemzetkozi tigyekre gyakorolt befolyasa attol fiigg, hogy a vilag miként itéli meg tarsadalmi
rendszerét és globalis szerepét, akkor ebbdl az kovetkezik, hogy Amerika megitélése a vi-
lagban elkeriilhetetlentil romlani fog, ha a negativ bels realitdsok és nemzetkozileg elitélt
kiilpolitikai kezdeményezései Amerika torténelmi szerepének legitimacidjat csokkentik.
Emiatt az Egyesiilt Allamoknak minden rendelkezésére 4116 belsd és torténelmileg egyediil-
allo erejével feliil kell kerekednie a belpolitikai kihivdsokon, és sodrodoé kilpolitikajat at kell
alakitania annak érdekében, hogy visszanyerje a vilag elismerését, és megujitsa rendszer-
szintl els6bbségét” Markans programbeszéd, s mivel a konyv 2012-ben jelent meg, alig-
ha kétséges, hogy Brzezinski mar a kovetkez6 valasztdsokra is mozgdsit. Kissé tovabb, Az
onbecsapason tul c. részben igy folytatja: ,,Az amerikaiaknak meg kell érteniiik, hogy kiil-
foldon a hatalmunk (tiszta beszéd: ,,a hatalmunk” - Osman P.) egyre inkabb azon all vagy
bukik, hogy mennyire tudunk megbirkézni otthoni problémainkkal. A sziikséges rendszer-
beli reformokra irdnyuld, hatarozott orszagos dontések elengedhetetlen eléfeltételei annak,
hogy barmilyen ésszerti vitat nyithassunk Amerika globélis perspektivairél. Mindez meg-
kivanja, hogy az amerikaiak ugyanugy tisztaban legyenek az orszaguk sebezhet6 pontjaival,
mint annak megmaradt globalis erétartalékaival. Egy jozanul atgondolt egyenlegkészités ad
csak megfelel6 kiinduldpontot azokhoz a reformokhoz, amelyek sziikségesek, ha Amerika
meg akarja tartani vezet6 szerepét a vilagban, mikozben bels6 rendjének alapvetd értékeit is
megvédi” A szamvetéshez pedig: , Amerikanak hat jelentGs, egyre veszélyesebb tehertétellel
kell szembenéznie” Ezeket itt csak cimszavakban idézziik: Novekvo és el6bb-utobb kezelhe-
tetlen allamaddssag / Amerika elhibazott pénziigyi rendszere / A szélesed6 jovedelem-oll6
és a stagnalo tarsadalmi mobilitas / Az egyre romld orszagos infrastruktiura / A lakossag,
amely szinte semmit sem tud a vilagrél / Amerika egyre inkabb patthelyzetben 1év6 és meg-
oszto partoskodastdl szenvedd politikai rendszere.

A legutobbi kifejtésébol érdemes idézni, mert a korkép aligha csak Amerikara jellemzé:
»A politikai kompromisszum mind ritkabba valt, részben mert a médiat, kivaltképpen a
televizidt, a betelefonalds radidkat és a politikai blogokat egyre fokozottabb mértékben vit-
riolos, szélséségesen partos hangvétel jellemzi, mikozben a viszonylagosan alulinformalt
lakossag manicheusi demagoégia dldozatava valik” A mozgositd céli kovetkeztetések része
pedig: ,,A fenti hat tényez6 jelenleg megfelel6 municiéval latja el azokat, akik meg vannak
gy6z6dve Amerika elkeriilhetetlen hanyatlasarol” Hozza még, raerdsitve: ,Ha Kina a jelen-
legi utat folytatja, és elkeriil barmilyen nagyobb gazdasagi vagy tarsadalmi felfordulast, ak-
kor Amerika els6 szamu rivalisava valhat a politikai befolyasért vivott harcban, sét végiil a
gazdasagi és katonai hatalom terén is. Az egyenl6tlenség és materializmus taplalta dinami-
kus kinai modernizacié mar most vonzé modellt kindl a vilag azon részeinek, amelyekben a
gazdasagi alulfejlettség, a demografiai realitdsok, az etnikai fesziiltségek és egyes esetekben
a negativ gyarmati tapasztalatok tartds tarsadalmi elmaradottsagot és szegénységet ered-
ményeztek.” Es egy kiilondsen fontos kijelentés: ,, Az emberiség ezen részének a demokrécia
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vagy autokracia masodlagos kérdés” S ha az ember merészel itt eretnek modon tovabb is
gondolkodni, vajon mire vezethet, ha egyszer netin meginog a Nyugat altal trénra emelt
ideoldgia, és az emberek nagy hanyada esetleg gy talalja, hogy a demokracia megvaldsit-
hat6 formaja nem is egyediil idvozit6?

A mérlegkészitésben az Amerika még mindig meglévé erdforrasai c. rész kovetkezik. Eb-
bél: ,, A belathat6 jovot (azaz a kovetkezd két évtizedet) még mindig Amerika alakithatja a
legnagyobb mértékben. Az Egyesiilt Allamok képes ra, hogy feliilkerekedjen nyilvdnvald
gyengeségein — ha az alabbi hat kulcsfontossagu teriileten teljes mértékben igénybe veszi
a rendelkezésére allo erésségeit: altalanos gazdasagi erd, innovacids potencial, demogra-
fiai dinamika, reaktivalé mobilizacid, foldrajzi helyzet és demokratikus vonzas. Alapvetd
tény, amit az amerikai rendszert lekicsinyld jelenleg divatos dekonstrukcié mell6z, hogy
Amerika hanyatldsa tavolrdl sem sziikségszer(i” Kérdéseink, fenntartdsaink ezek kifejtését
illetéen is lehetnek. Igy pl. Mennyire j6 mutaté a GDP orszagok sszehasonlitdshoz, amikor
egyebek kozt nem veszi figyelembe az eréforrasok felélését, potlasuk novekvo koltségeit, a
GDP/capita pedig nem igazan utal az orszag mozgésithaté anyagi erejére? / Mennyire lehet
ma, a szingularitds peremén prognosztizalni 2050-ig?

Egy felettébb drulkodé mondat a demografiai potencial kifejtésébdl: ,Amerika 318 mil-
liés lakossaga a globdlis hatalomérvényesités egyik bels6 forrasa” (Kiemelés a recenzié szer-
26jét6l.) Es ,Amerika hatodik elénye az emberi jogokkal, személyi szabadsaggal, politikai
demokréciaval, gazdasagi lehetdséggel, tehat egy sor olyan értékkel vald tarsitasa, amelyeket
a lakossag donté része elfogad, és amelyek az évek soran névelték az orszag presztizsét az
egész vilagon” Nem vitatva ezen értékek fontossagat, aligha tagadhatd, hogy Amerika ki-
emelkedden fontos globalis harci eszkozeként igen erédteljesen dolgozik azon, hogy az ettél
eltérd értékrendeket destabilizalja, nyilt szinen is kritizalja, timadja. S mivel a meggy&zés-
ben erételjesen dsszekapcsolja a gazdasagi fejlédést a demokraciaval, ennek készonhet6-
en ,Mikdzben a vildg nagy része esetleg neheztel az Egyesiilt Allamokra az altala inditott
egyoldalu kiilpolitikai akcidk miatt, ugyanakkor sokan attol is tartanak, hogy egy gyors
amerikai hanyatlas és izolacionista visszahuz6das visszavetheti a globalis gazdasagi fejl6dés
és demokracia elterjedésének esélyeit” A teendékre vonatkozd, mozgdsité célu kovetkezte-
tésekbdl a kovetkezdket emeljiik ki: ,Végsé soron Amerikdnak a sajat meguajulasaban elért
hosszu tavu sikere esetleg alapvetd véltoztatast kovetel Amerika tarsadalmi kultirajaban is:
pontosabban abban, hogy az amerikaiak hogyan hatarozzdk meg személyes torekvéseiket
és nemzeti ‘almuk’ erkolcsi tartalmat. ... Sajnos, a jo életnek ilyen atfogd tjraértékelése ki-
zardlag akkor valdsulhatna meg, ha az amerikai emberek radobbennének arra a fajdalmas
tényre, hogy Amerika maga is veszélybe keriil, ha olyan aton halad tovabb, amely a bels6
bdségszarutol a nemzetkozi csédig vezet” (Gondoljunk bele, Kina mar ma is mekkora rész-
ben finanszirozza azt a belsé b&ségszarut!)
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Vajon hiszi is, vagy csak mondja az amerikai ego simogatasdra: ,,A Szovjetuni6 1991-ben
tortént felbomldsa utdn az Egyesiilt Allamok vetélytars nélkiil maradt a vildgban. Politikai
értékeit és tarsadalmi-gazdasagi rendszerét vilagszerte csodalat dvezte..”

Az iraki és az afganisztani hdboru kritikdjaban nagyon jozan megallapitasa, hogy ,,A va-
l6sag az, hogy a kiilfoldi nyomas alatt sietdsen bevezetett modernizalé reformok, amelyek
ellentétben allnak mély valldsi meggy6z6désben gyokerezd tobb évszazados hagyomanyok-
kal, tartos és aktiv kiilfldi jelenlét nélkiil csak rovid élettiek. Ez utdbbi viszont valdszind-
en Ujabb ellenallast valt ki...” Talan nem is csak ott. Brzezinski élesen kritizalja a hibakat,
amelyeket Amerika elkovetett, am elkeriil egy fontos kérdést: hogyan befolyasoljak ezek az
akciok a vildg ama népeit, akik nem szeretik, ha Amerika mondja meg, milyenek legyenek?
S mikézben felvézolja, hogy Irak és Afganisztan mellett Amerika harom tovabbi, poten-
cidlisan komolyabb geopolitikai dilemmaval néz szembe, meg sem emliti alternativaként,
hogy netan megprobalhatnak Irant békésen elviselni, hagyni élni a maga életét, ami talan
egy sokkal békésebb Irant is eredményezhetne.

Sajétos felvetése: ,, Az Egyesiilt Allamok még mindig rendelkezik a valddi nemzeti meg-
ujulashoz sziikséges potenciallal, &m csupan akkor, ha a nemzeti akaratot mozgositjak. (Fi-
gyelemre mélté a nemzetre apellalni a mai nyugati politikdban! - Osman P.) Az Egyesiilt
Allamoknak egyben szakitani kell az utébbi évek kiilpolitikdjaval magdra erdltetett Gnelszi-
geteléssel és befolydsvesztéssel.” Onelszigetelés? A tények eléggé azt mutatjék, hogy Amerika
gyakorta aktivan beleszdl mas orszagok ligyeibe, hogy a ,,helyes titra” terelje azokat. Vakfolt
lenne? Hiszen nem valdszinttlen, hogy tobb amerikai aktivitas e téren tobb ellenérzést sziil-
ne. Mindenesetre, igy folytatja: ,,Az amerikai politikai és katonai erd, valamint barmelyik
versenytarsanak hasonld képességei kozotti szakadékot figyelembe véve hatarozott nemze-
ti onkorrekcid és tagas perspektivaval jradefinialt stratégiai vizid iddszerti kombindcidja
még hosszu idére megérizheti Amerika globalis vezetd szerepét” Leplezetlen beszéd.

A vildg Amerika utdn c. fejezet igencsak apokaliptikus joslattal kezdédik: ,,Ha Amerika
elbukik, a vilagot valészintileg nem egyetlen erds utdd, példaul Kina, fogja uralni. Mikoz-
ben az amerikai rendszer varatlan és oriasi méretd valsaga egy gyorsan terjedd lancreakciot
idézhet el6, ami globalis politikai és gazdasagi kdoszhoz vezetne, Amerika fokozatos sodro-
dasa egy lassanként minden teriiletet érint6 hanyatlasba és/vagy egy az iszZlammal szemben
folytatott végtelen haboruba nem valészind, hogy akar 2025-re egy valodi globalis utéd
‘megkoronazasat’ eredményezné. Egyetlenegy hatalom sem lesz készen erre az idépontra,
hogy eljatssza azt a szerepet, amit a Szovjetuni6 1991-es széthulldsa utan az Egyesiilt Alla-
moktol elvartak. Sokkal nagyobb a valdszintisége annak, hogy a kovetkez6 hosszabb id§sza-
kot mind a globdlis, mind a regionalis hatalmak semmilyen doénté eredményt nem hozé és
bizonyos mértékben zlirzavaros atrendezédése fogja jellemezni, melyben nem lesznek nagy
nyertesek, de annal t6bb lesz a vesztes. Mindez a nemzetkozi instabilitds, sét potencidlisan
a globalis jolétet végzetesen veszélyeztetd kockazatok mellett mehet végbe.”
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Itt megallunk, s a tovabbiak felfedezésének izgalmat meghagyjuk az olvasénak, akarcsak
a Brzezinski tézisei, értékelései és javaslatai feletti elgondolkodast. Tovabbi kedvcsinalonak
mar csak par szilank. Pl. a Kinaval vald versenyben sehol sem emliti — nyilvanvaléan nem
véletleniil - annak egy igen nagy jelentéségii hatranyat Amerikaval szemben. Ez abban all,
hogy részben a torténelmi fejlddés eredményeként, részben mas okok folytan a vilag, s f6-
ként a nyugati civilizaci6 tele van Amerika hiveivel. Itt nem egyszertien a kozvéleményre,
hanem annak aktiv befolydsoldira utalunk, akik terjesztik, fenntartjak Amerika befolyasat,
s vele novelik annak erejét. Kina minden bizonnyal sokkal kevésbé 6rvend ilyen tamoga-
tottsagnak, kiilonosen Afrikan és valamelyest Dél-Amerikan kivil. / ,Egy valéban nyugati
tipusi torok demokracia, ha szilardan a Nyugathoz ldncoljik, s nem csupan a NATO-n ke-
resztil, a nyugtalan Kozel-Kelettel szemben Eurdpa pajzsa lehetne” (Kiemelés a recenzi6
szerz6jétél.) Sokatmonddé megfogalmazas. / ,Az EU-hoz és a NATO-hoz hasonl6 intéz-
mények segitségével Oroszorszagot és Torokorszagot atalakitdsuk mellett ahhoz a Nyugat-
hoz kell kapcsolni, amely egyardnt magéban foglalja az EU-t és az Egyesiilt Allamokat”
»Atalakitasuk mellett”? Az egész hozzaallast, stratégiat illetéen elgondolkodtatd, valéjaban
milyen alapon kovetel a Nyugat Oroszorszagtol a maga értékrendje szerinti reformokat, s
nem a kolcsonésen gyiimolesozd egyiittmiikodésre dsszpontosit? Brzezinski ezt magatdl
értet6ddként talalja. Akarcsak azt, hogy mit jelent a politikai modernizacié a kovetkezd
kijelentésében: ,,Egy Oroszorszag politikai modernizacidja altal 6sztonzott és egyben meg-
konnyitett partnerség jelenti a legnagyobb reményt a valodi egytittmtikodésre” / Az Egy na-
gyobb és életképesebb Nyugat c. részben, nem meglepé mdédon, minden célkittizés agy szol,
hogy ,,Amerika vezetésével”. / Az Egy stabil és egyiittm(ikodé Kelet c. részben kifejti, miért
lenne hatranyos egy formalis amerikai-indiai szovetség, majd igy folytatja: ,,Egy amerikai-
indiai sz6vetség anélkiil lenne jotétemény Oroszorszag szamara, hogy az oroszok barmit is
adnanak cserébe”” Es: ,,Egy ilyen szovetség két jelentds mddon is ellentétes lenne Amerika
hosszt tavua eurdzsiai érdekeivel: mivel csokkentené a Kinaval kapcsolatos orosz félelmeket,
igy azt az orosz érdeket is, hogy szorosabban kapcsolédjon a Nyugathoz. Ily médon névelné
a kisértést Moszkva szamara, hogy kihaszndlja Amerika lekotottségét az azsiai konfliktu-
sokban, és még erételjesebben probalja érvényesiteni birodalmi érdekeit Kozép-Azsidban és
Kozép-Eurdpaban” Masrészt: ,,Egy amerikai-indiai szovetség minden valdszintiség szerint
erdsitené a muszlimok kozott az Amerika-ellenes terrorizmus eszméjét, mert arra a kovet-
keztetésre juthatnanak, hogy ez a partneri kapcsolat kozvetetten Pakisztan ellen iranyul”

Dr. Osman Péter
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Leander Kahney: Jony Ive. A zseni az Apple termékei mogott. HVG Konyvek, 2014;
ISBN 978-963-304-165-9

»Jonathan Ive: az ember, aki kiszabaditotta a személyi szamitogépet a sziirke vagy bézs do-
bozabdl. A brit dizdjnernek a londoni Design Museum 2003-ban Az év dizajnere kitiin-
tetést adta elismerésiil Ive attord terveiért a 2002-es iMac-hez, amely abban az évben az
Apple legnagyobb szamban eladott terméke lett, valamint a 2002-es iPod-hoz. Azzal, hogy
a dizajnt a személyi szamitdgép vonzerejének épp oly 1ényegi részévé tette, mint a teljesit-
ményt és a sebességet, Ive alapvetGen dtirta a terméknormakat egy olyan iparagban, amely a
’70-es évekbeli létrejotte Ota Szent Graljaként kezelte termékeinek a szolgaltatasait...” Rész-
let az Encyclopaedia Britannica DVD-kiadas 2004-es évkonyvéb6l. A 2014-es kiadas pedig
mar — nem csekély elismerésként — terjedelmes, név szerinti szocikket is szentel az akkor 47
éves Sir Jonathan Ive-nak.

Kahney életrajzabdl vildgosan megmutatkozik Ive szakmai palyafutasanak egyik kiilon-
leges és taldn egyediilallo, de mindenképp nagyon ritka jellemzéje. A digitalis forradalom
minden korabbinal rovidebb id6 alatt minden korabbinal nagyobb szamban termelt ki zse-
nialis birodalomépit6-véllalatvezetdket, s koziilik is az egyik legnagyobb hatdsu Steve Jobs
volt. Jobs langlelkd alkotoként, félelmetes akarnokként, az embereit kiméletleniil iranyitva
és hajszolva vezette az alapitastol a csticsra az Apple-t. Ekkori kdprazatos palyaive azonban
vezet6ként a bukdsaval zarult. Tiz évvel késébb viszont megtette azt, amit egy roéla szolé
konyv eredeti cime tokéletesen taldloan igy nevezett ,,Steve Jobs. A legnagyobb masodik
felvonas az tzleti élet torténetében” (Jeffrey S. Young — William L. Simon: Steve Jobs és
az Apple sikertorténete, Lexecon Kiadd, 2009 - 1. Iparjogvédelmi és Szerzéi Jogi Szemle
2009/5. sz.) E ,masodik felvonasban” ismét a csticsra vezette a végzeteshez kozelit6 nehéz-
ségek kozé hanyatlott Apple-t, és haldldig az élvonalban tartotta, olyannyira, hogy a cég az
6 haldlat is pozicidveszteség nélkiil élte tal. Ive karrierje itt abban kiilonleges, hogy Jobs
visszatérésével egy id6ben fiatal, de korantsem kezd6 dizdjnerként szegddott a céghez, és ott
az évek soran olyan teljesitményt nyujtott, hogy igazdbdl nehéz lenne megmondani, kette-
jitk koziil melyikiik adott tobbet a masik sikeréhez: a szinte paratlanul karizmatikus vezetd
és félelmet nem ismerd — vagy akarcsak ésszerl visszafogottsagot gyakorld — Jobs, aki a
termékfejlesztéi eszkoztar kulcselemévé tette a dizajnt, vagy Ive, aki kulcsszerepet jatszott a
Jobs éltal kitlizottek megvalositasaban, és [ényegében a kell6en erds szarnyakat adta fénoke
kivételes szarnyalasahoz. Az innovaciokban legféképp 6k ketten teremtették meg az Apple-
torténelmet — mas kérdés, hogy a vilag elétt mindig a vezényl6 tabornok kapja a figyelem és
ismertség tulnyomo részét. S akkor mar jegyezziik meg, amit e konyvbol részletesen is meg-
tudunk: izgalmas-szép munka az innovacid, am kell hozza a kivalé szakembereknek az a se-
rege is, akiknek a munkdja révén az dlmokbdl és tervekbdl létrejonnek a polcokrol hatalmas
szamban levehetd termékek. Roluk is szdl ez a konyv. Néhany idézet bel6le eloljardban:
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»Mindig is atéreztem a kézzel késziilt dolgok szépségét. R4jottem, hogy a legfontosabb az
a gondossag, amellyel elkészitjiikk. Ha van valami, amit igazan megvetek, az az, ha latom egy
terméken a nemtoré6domséget” — Ive Walter Isaacsonnak, Steve Jobs életrajzirdjanak (réla
sz06l6 konyve: Walter Isaacson: Steve Jobs, HVG Konyvek, 2011, 1. Iparjogvédelmi és Szerz6i
Jogi Szemle 2012/1. sz.). / ,,Mi, tervez6k mar nem targyakat terveziink. Azt tervezziik meg,
hogy a felhasznalok miként gondolnak majd az adott dologra; hogy milyen tartalommal, je-
lentéssel telitédik majd, milyen funkcidkat tolt be, és hogy milyen lehet6ségeket rejt” - Jony
Ive. / ,Az iMac eljovetele azt jelentette, hogy az irodai termékeket immar kamaszoknak
kezdték arulni” / ,,Az iMac és az iBook sikere torvényszertien Jony és tervezGcsapata kezébe
adta a hatalmat” / ,Alaposan megnétt a cégben a fluktudcié — mondta a terméktervezék
egykori vezetdje. — Szinte a teljes mérnokcsapat lecserél6dott. Sok régi kollégank felmon-
dott. Nem tudtak tartani a temp6t. A termékfejlesztésre szant id6 3 évrél 9 honapra csok-
kent, és ezzel az Apple lett az egyik leggyorsabban jit6 cég a szakmaban?” (Szinte hihetetlen,
allando erdltetett menet volt a termékfejlesztésben. Amint Isaacson és masok is leirtak, Jobs
volt vezet6ként a szent szérnyeteg. Kahney elmondja: Ive a maga angol uri modordban nem
volt sokkal kiméletesebb.) / ,, Az Apple-termékeket dont6en az kiilonbozteti meg a tobbitdl,
hogy mi maniakusan odafigyeliink mindenre, nem csak a legkézenfekvobb dolgokra. Meg-
szallottjai vagyunk azoknak a részleteknek, amelyekrél masok gyakran megfeledkeznek”
- Ive. / ,Kicsit manidkusak vagyunk. Ha példaul gombot terveziink, képesek vagyunk akar
6tven modellt is késziteni, mondjuk egy Home vagy egy hangerd-szabalyoz6 gombhoz. El-
vitatkozunk azon, mennyire legyen magas a pereme; legyen-e a gomb alatt kapcsold, kerek
legyen-e; fémbdl vagy inkabb muanyagbdl késziiljon-e. Fontos szamunkra a mérete, a hosz-
sza, a szélessége, a magassaga. Ezért minden részlete nagyon okosan van kitalalva” — Chris
Stringer tervezd az Apple studiéjaban dolgozé munkatarsak részletek iranti megszallottsa-
garol. / ,Mindig ’az Apple tervezScsapatardl’ beszélnek, de Steve (Jobs — Osman P.) sosem
akarta, hogy reflektorfénybe keriiljiink; hogy megtalaljanak minket az tjsagirok és a fejva-
daszok. Ezért egymas kozt azt mondogattuk, hogy mi vagyunk a ‘dizajnstudio a vasfiiggony
mogott” — Doug Satzger, aki 1996 és 2008 kozott dolgozott az Apple tervezéesapataban, 6
lett a csapat {6 szin-, anyag- és feliiletszakért6je. (Miutan ennyire kritikus jelent6ségt volt
Jobs-nak és Ive-nak a termékek kiilsé megjelenése, ez kiemelkedSen fontos feladatkor volt.)
/ ,Kiilon kutatas-fejlesztési részleg nincs az Apple-nél” (A tudatosan vezérelt 6sszjatékok
révén a cég vezetdi, tervez6i, technologusai, gyartas- és ellatasilanc-iranyitdi joszerint egy
nagy K+F-részleget alkotnak.) / ,Vezetéként Jony nagyon hatékony. Egy igazi halk szavt,
angol triember, mégis elérte, hogy Jobs meghallja 6t. ... Sokszor megesett, hogy Jony ird-
nyitotta Jobsot. (Nem Kkis teljesitmény! - Osman P.) Ha fontosnak tartotta, akkor 6 szdlt
Steve-nek, hogy szerinte ezen vagy azon véltoztatni kellene” — Satzger. / ,Barmit mutatsz
Steve-nek, legyen az barmilyen nagyszerf, kritizalni fogja. Ezért a j6 megoldas mellé kell
néhany gagyi is — hasznalati utmutaté Jobs-hoz Tim Wasko felhasznaléi feliilet tervez6tol.
(A felhasznaldi feliilet kialakitasat Jobs kezdettél a legfontosabb eszkozként kezelte a felhasz-
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ndalok megnyerésében.) / ,, Kezdettdl fogva olyasvalamit akartunk, ami annyira természetes,
magatol értet6do és egyszerd, hogy senkinek sem jutna eszébe rdla, hogy komoly tervezés
eredménye. Nem a forma volt a fontos; ha gy akarjuk, akar banan alaku is lehetett volna”
- Ive az iPod-dizajnrol. (,,Az egyszeriség a végsé kifinomultsag” Ez a Leonardo da Vinci-
nek tulajdonitott aforizma egyarant volt Ive és Jobs dizdjnfilozéfidjanak meghatérozo elve,
kiiléndsen szerencsés és gyiimolcsozé egybeesésként az Apple szamadra.) / ,Az iPod volt a
21. szazad elsé kultikus tdrgya, ikonja. A kozépkori tarsadalmakban még a katedralisoknak
tulajdonitottak ilyen ikonikus format. Az 1950-es évekre pedig az autoknak. 50 évvel ké-
s6bb az iPod tolti be ezt a szerepet; ez az a technoldgia, amellyel az ember zsebre vaghatja az
egész vilagot. Az iPod megjelenése a 21. szazad tarsadalmanak egyik kulcspillanata volt” /
»Az iPod piacra dobasat kovetden valt egyértelmivé, hogy Jony minden addiginal nagyobb
szerepet jatszik a cégfilozdfia formalasaban. Meggy6zédése volt, hogy egy szamitdgép vagy
egy zenelejatszé hasznalata egyszert, megjelenése pedig gyonyori kell hogy legyen, és ezzel
megszabta nemcsak az iPod, hanem az 6j iMac- és iBook-modellek fejlesztésének az iranyat
is” (A céghez valo csatlakozasatol kezdve Ive utja ritka toretlenséggel — igaz, rettenetesen
sok munkaval és oriasi tehetséggel és eltokéltséggel — vezetett a csucsra, talélve Jobs elvesz-
tését is.) / ,Nem akarom, hogy az embereim a koltségeken agyaljanak. Ne is torédjenek a
koltségekkel, mert nem ez a dolguk” (Hihetetlen kijelentés egy tomeggyartd cég egyik ve-
zetGjétol. Ive és csapata munkajanak sikerét és jelentéségét mutatja, hogy ezt is megenged-
hette maganak/maguknak. Szerencsés egyiittallas ebben, hogy Jobs gyakran hasonloképp
gondolkodott a fejleszt6irdl. S hogy miért tehették? Errdl szol a kovetkezo idézet.) / ,,A fo-
lyamatos fejlesztésben az Apple épp a sajat fegyverével gyézte le a legélelmesebb ’kovetdket.
Ok nem tesznek mést, mint fognak egy nyerd terméket, megépitik annak olcsébb verzigjat,
és villamgyorsan piacra dobjdk. A néha csupan olcsé utdnzatok mellett sokszor egészen jo
mindségli versenytarsak is akadnak, lasd az ezernyi androidos telefont. Az Apple azonban
az iPad gyors, agressziv fejlesztésével, és azzal, hogy minden tjabb verzié klasszisokkal lesz
jobb az el6z6nél, mindig az élen tud maradni”

Az Ive-val nagyjabol egyids Kahney-t a Wikipedia érdekes, korunkra jellemzé szak-
mai kategdriaba sorolja: technologidkkal foglalkozé ir6 (technology writer and author).
Elmondja, hogy négy konyvet irt az Apple-t 6vezé szubkulturardl és magarol a cégrél: The
Cult of Mac, Cult of iPod, Inside Steve’s Brain és e kotet. Jelenleg leginkabb arrdl ismert,
hogy szerkesztdje és kiaddja a Cult of Mac c. népszerti blognak. E konyve idézeteiben és hi-
vatkozasaiban az is megmutatkozik, milyen alapos anyaggyujtéssel tamasztotta ald a benne
foglaltakat.

Az egész torténet egyik sarkalatos eleme egy meghatarozo véltozas. ,,El6sz6r megalkotjuk
a késziilék/eszkoz dizajnjat, mert az fogja pozicionalni a piacon, és gy kell majd kialakita-
ni/kifejleszteni a muiszaki megoldast, hogy az abba beleférjen” Nemrég még szinte minden
miszaki szakember agyament 6riiltségként utasitotta volna el ezt — majd jott két szuperzse-
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ni, Steve Jobs és Jony Ive, és az Apple sikerének kulcsava tették. A hagyomanyos megkozeli-
tés helyébe — azaz, hogy a muszakiak elkészitik a terméket, majd a formatervezok ,,bedobo-
zoljak’, hazat, burkolatot alkotnak neki — a dizdjnvezérelt termékfejlesztést allitottak. Ennél
a dizdjnerek poziciondljak a leendé terméket azzal, hogy megalkotjék a kiillemét, annak
elemeit, és ezt kell a miiszakiaknak ,,belakniuk” S teszi ezt Ive nem is csak a hagyomanyos
értelemben. Kahney elmondja, hogy megkapta a szoftverfejlesztés vezetését is. Részletesen
nem fejti ki, am nyilvanvalo: itt a felhasznaloi feliilet kialakitasarol van szd, azaz hogy mit lat
a felhasznal6 az eszkoz képernyGjén, és az hogyan kommunikal vele. Sok j6 és rossz tapasz-
talatunk emléke igazolhatja, mennyire meghatdrozé ez egy eszkoz hasznélatdban.

Par Ive-idézet a konyvbdl, amelyek jol érzékeltetik tervezoi ars poeticéjat: ,, Amikor a sza-
balyokat batran felrigé vallalatokrol beszéltiink, olyan cégeket emlitettiink, mint a Swatch,
ahol ugy gondoltdk, a technoldgidnak kell utat talalnia a vev6hoz, és nem a vevének a tech-
nolégidhoz” (Ezt igazan akkor értékeljitk, midén egy szamitdgépen, tableten, okostelefonon
egy megbokrosodott alkalmazassal kiizdiink, s képtelenség kideriteni, mi lehet a baj oka.)
/ »Azt hiszem, a dizdjnt sokan csak eszkoznek latjak, amely arra valo, hogy egy termé-
ket a versenytarsaitol kiillonbozévé tegyen — mondta. — En megvetem ezt a hozzallast. Ez
cégkozpontd, és nem vevé- vagy emberkozponta szemlélet. Fontos, hogy megértsék, nem
csupdn az volt a célunk, hogy a termékiinket a tobbi terméktdl kiilonbozévé tegyiik, hanem
az is, hogy a jovében szerethetd termékeket alkossunk. Az egyediség mar csak ennek a ko-
vetkezménye” / ,,Nekiink az Apple-nél egyaltalan nem az a célunk, hogy pénzt csinaljunk.
Ez talan komolytalanul hangzik, de ez az igazsag. A célunk az, minket az izgat, hogy remek
termékeket készitsiink. Es hissziik, hogy ha ez sikeriil, akkor a termékeink tetszeni fognak
az embereknek, és ha jol végezzitk a munkank operativ részét, akkor lesz bevételiink is, de
azt biztosan tudjuk, hogy mi a célunk?” (A hasonléan gondolkodé Jobs nélkiil ez persze csak
szép alom maradt volna. Err6l is szol a kovetkezd idézet.) / ,,Jony elmagyarazta, hogy ezt a
leckét Jobstol tanulta akkor, amikor az Apple épp késziilt elmertilni. ’A cég a cséd szélén allt,
és nem sok valasztotta el attdl, hogy orokre eltinjon a siillyesztében, [de] a halal kozelsége
sok mindent megtanit nekiink az életrd, és a haldokld cégnél sokat tanultam arrdl, mit6l
lesz életképes egy vallalkozas — Gsszegezte egy konferencian. — Az ember azt hinné, hogy
amikor csak egy kis téke kellene a cs6d elkeriiléséhez, nyilvan a pénzkeresésre koncentra-
lunk, de [Steve Jobs] nem igy gondolkodott. O tigy latta, hogy a termékek nem voltak elég
jok, és erre azzal allt el6, hogy jobb termékeket kell alkotnunk. Ez pedig szoges ellentétben
allt minden kordbbi prébalkozasunkkal’” / ,,Jony mindezek mellett elszantan viszi tovébb a
Jobs-féle hires 6sszpontositast. Jobs mindig azt mondta, hogy ez nem arrdl szol, hogy igent
mondunk-e a projektekre, hanem arrdl, hogy tudunk-e nemet mondani rajuk. Jony vezetése
alatt az Apple tovabbra is 6nuralmat gyakorolva tudott nemet mondani olyan termékekre,
amelyek csak ‘megfelel6ek, de nem 'nagyszer(iek’ voltak. "Tobbszor megesett, hogy mar a
gyartasra késziilédve osszegytiltiink, és azt vettem észre, hogy kissé tul hangosan dicsérjiik
az adott terméket. Szamomra az mindig veszélyt jelez, ha egy kicsit hangosabban prébalok
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beszélni valamirél, mert ilyenkor rajévok, hogy ezzel magamat igyekszem meggyézni arrdl,
hogy a termék valéban elég j& — mondta”

»Az Apple ipari formatervezésért felelds alelnokeként (Ive) ma mar paratlanul nagy eré-
vel formalja informacidalapt tarsadalmunkat, és jradefinialja a munka, a szérakozas, vala-
mint az emberek kozotti kommunikacié formait. Hogyan lett a diszlexias, miivészeti iskolat
végzett angol diakbdl a vildg vezetd technikai innovatora? E kényv lapjain megismerhetiink
egy zsenidlis, mégis szerény embert, a formatervezés megszallottjat, akinek bamulatos és
nagy hatast gondolatai kétségteleniil atformaltak életmddunkat” - irja el6szavaban Kahney.
Idézziik ide egy par tovabbi részlettel Ive, Jobs és az Apple e rendkiviili torténetét.

Jonyt (a konyv igy emlegeti) palyafutasa kezdetétdl igen hatarozott szakmai meggy6z6-
dés vezette. ,,Jonyt érdekelte, miként lehet valamit jol és a célnak megfeleléen megalkotni.
Kifejezetten a technoldgia emberkozelivé tétele vonzotta. Terveinek kiindulépontja mindig
az volt, hogy egy adott targynak milyennek kellene lennie. Az sokszor a legkevésbé sem
érdekelte, hogy épp most milyen, vagy hogy a mérnokok szerint milyennek kellene len-
nie” - emlékezik hajdani cégtarsa. Ugyanakkor, nagyon is bolcs tudatossaggal ,keriilte a
jellegzetes stilusjegyek alkalmazasat, mert igy akarta évni termékeit a talsagosan gyors el-
avulastol” - irja Kahney. ,Ive jol tudta, hogy a rohamos véltozasok kordban a stilus a dizajn
ellensége lehet, és a termék mar akkor idejétmultnak téinik, miel6tt annak itt lenne az ideje.
Azzal viszont, hogy nem a stilusra fokuszalt, elérte, hogy a tervei tovabb éljenek, raadasul
nagyobb figyelmet fordithatott arra a fajta hitelességre, amelyre minden tervezd térekszik,
de csak kevesen tudjak elérni” - idézi a mélyinterjubdl, amelyet az Apple formatervezési
részlegét bemutatd, az 1980-as években megjelent AppleDesign c. konyvhoz készitettek.

Kivételes tehetsége az Apple szamara is gyorsan megmutatkozott. Cégiik megbizast ka-
pott Ujit6 dizajntervek elkészitésére. ,Brunner azt kérte Jonytol és a Tangerine-csapat tobb
tagjatol, hogy batran feszegessék a hatarokat, de azért tartsak meg az Apple akkori forma-
nyelvének f6bb elemeit (sotétsziirke szin, lekerekitett formak, miianyag feliiletek). A forma-
terveknek valds technologiara kellett épiilniiik, hogy akar mar a kozeljov6ben is gyartani
lehessen Gket” Robert Brunner volt, aki ,létrehozta a cég elsé sajat dizajnstudiojat, ezzel
el6készitve a terepet annak a munkanak, amely a dizajnvildg csticsara repitette az Apple-t”
Mar ismerte Ive-t, nagyra becsiilte a tehetségét és ,,masodszor is megprobalta Jonyt bevenni
a csapataba” E megbizas keretében ,,’Jony szuper tdblagépet készitett - mondta Brunner.
- Lenytig6z6 volt. Korabbi munkaihoz hiven ez is letisztult, kifinomult és minden részleté-
ben kidolgozott volt. Mégsem lett unalmas. ... Fejlett és kifinomult technoldgiat mutatott,
és ehhez gyonyord, letisztult feliletek tarsultak, mégis volt benne érzelem. Csoppet sem
volt szintelen. Brunner arra is j6l emlékszik, hogy Jonynak a Juggernaut-projekthez készilt
tervei azért is voltak olyan kiemelked6ek, mert egyaltalan nem hasonlitottak arra, amit az
Apple - vagy barmelyik masik szamitogépgyartd — korabban csindlt. A tervek teljesen ere-
detiek voltak. ‘Olyan érzelmi érettséget tiikroztek, amely ritka egy Jony kortu embert6l’ -
tette hozza. Jony akkor 25 éves volt” (,A Juggernaut-projekt egy nagy ivli, parhuzamos
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dizdjntanulmdny volt, hogy egy egész sor hordozhat6 eszkozt fejlesszenek ki akkor és akéar
a tavolabbi jovében is” — az Apple kiils6sokkel végeztetett programja.) Jony igy emlékezett
vissza erre: ,Bar addig is nagyon sok érdekes munkam volt, a Juggernaut-projektben csu-
pa Uj, eddig ismeretlen feladattal talaltam szembe magam. A legf6bb kihivast az jelentette,
hogy személyiséggel, tartalommal kellett megtélteni egy technoldgiat, amelyet még mindig
afféle arctalan ismeretlenként kezeltek, és ez a feladat nagyon izgatott. Az is fontos szem-
pont volt, hogy az Apple tdmogatd kornyezetet biztositott a munkatdrsainak. Ez egy olyan
cég, ahol egy tervezének nem kell annyit foglalkoznia a mindennapi, iizleti feladatokkal, igy
sokkal tobb ideje és energidja marad a tervezésre”

Brunner lett az Apple dizdjnrészlegének a létrehozoja és els6 vezetdje, létrehozta a cég
sajat ,,dizdjnalomcsapatat’, és sikeriilt abba behoznia Jonyt is. Akkori munkamddszeré-
1ol és kiilonleges szakmai elkotelezettségérol igy beszél a csapat egyik tagja, Tim Parsey:
»Jony mindendron valami kiilonlegeset akart alkotni. ’Ahhoz, hogy megalkothasd a legjobb
dizdjnt, egyiitt kell élned és 1élegezned a termékkel. A Jonytdl megszokott szinvonalon a
tervezd és a termék kapcsolata olyan volt, akdr egy szerelmi viszony. A tervezési folyamat
felvillanyoz6 ... és kimeritd. Amig nem vagy hajlandé mindent beleadni, addig a dizajn sem
lesz elég jo.”

»Jony elsé nagy feladatnak a Lindy fedénevii masodik generaciés Newton Message Pad
tervezését kapta. ... A munka elkésziiltével a kollégak teljesen le voltak nytigdzve az ij New-
tontol és Jonytdl is, aki alig egy honapja dolgozott a cégnél. Az Apple egyik vezetGje, a New-
ton fejlesztéséért is felel6s Gaston Bastiaens mar akkor megmondta Jonynak, hogy ezzel el-
nyeri az dsszes létez6 dizajndijat. Majdnem igy is lett. A Lindy 1994-es bevezetése utan Jony
szamos szakmai nivodijat nyert: az Ipari Formatervezés Kivalosagainak Aranydijat (Gold
Industrial Design Excellence Award), az iF termékdizajn dijat, a német Dizdjninnovacids
dijat (Design Innovation Award), az I.D. magazin éves szemléjének kategériagydztese lett,
tovabba az a megtiszteltetés érte, hogy bekeriilt a San Franciscé-i Modern Miivészetek Mu-
zeuma 4alland¢ kiallitasanak darabjai kozé” Nem rossz mindossze 27 éves korban!

»Jonyt ugyan nem vezetéként alkalmaztak, mégis a csapat vezéralakja lett. ’Nagyon ko-
molyan vette a munkat — mesélt English (fotds, aki az 1980-90-es években sokat dolgozott
az Apple-lel - Osman P.) a kezdeti id6szakrdl -, és mindig hatalmas intenzitdssal vetet-
te bele magat. Nyugodt volt, de elmélyiilt és komoly, ugyanakkor kedves és rendes ficko.
Amolyan »csendes« vezér, aki azzal emelkedett ki, hogy a vele valé6 munkara inspiralta a
tobbieket! Id6vel Jony lett Brunner jobbkeze, és nemcsak 6tleteket és izlésformalo terveket
gyartott, hanem a kovetkezd tervezGcsapat Osszedllitasaban is segédkezett. Néhany évvel
késébb mar Jony felvételiztette az Gj csapattagokat, akik azutdn olyan termékek létrehoza-
sdban vettek részt, mint az iMac, az iPod és az iPhone” A cég és dizdjncsapata filozofigjardl
pedig: ,,Amikor a tervezégarda Gj kollégat keresett, a muszaki és szamitégépes ismeretek
elényt jelentettek ugyan, de nem vartak el senkitél. "Mi személyiséget keresiink, elsopré
tehetséget és csapatjatékost — mondta De Iuliis. — Azt akarjuk, hogy a leend§ tervezénk any-
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nyira leny(igozzon minket, hogy az mar-mar megfélemlitéleg hasson. Mas szoval nagyobb
valdszintséggel vettek fel egy tehetséges autotervezot, mint egy kozépszert informatikust.”

»Jony kovetkez6 nagy projektje a 20. évfordulos Macintosh volt - az els6 olyan, nagyobb
munka, amelyet nem a mérnok-, hanem a tervezdcsapat inditott Gtjara” Brunner ezzel ho-
zott alapvetd iranyviltast: ,,A projektben még véletleniil sem a miiszaki szempontok domi-
néltak. Az egészet a dizdjn vezérelte” — idézi t6le Kahney. Brunner ugyan hamarosan lemon-
dott és tovabballt, viszont elj6tt az Apple nagy sorsforduldja, 1997. julius 9., a nap, amelyen
Jobs visszatért a cég élére. A cég Osszegylilt vezetdi elott elmondott belépdje igencsak red
vallott: ,Halljam, szerintetek mi ennek a cégnek a legnagyobb baja? — fordult az 6sszegytilt
kollégak felé. Miel6tt barki is valaszolhatott volna, rajuk rivallt: — A termékei! Szarok a ter-
meékei! Teljesen kiherélték 6ket!” Vele pedig eljott a teremté rombolds: az 4j termékstratégia.
»Jobs nem csupan kozgazdasagi szempontbodl tervezte Gjra az Apple jovéjét. Elhatarozta,
hogy az ipari formatervezés lesz az Apple nagy visszatérésének kulcseleme. Els§ vezetdi
iddszaka (1976-1985) 6ta nyilvanvalova lett, hogy a dizajn az életét vezérld csillag. ... Jobs
szamara a dizajn tobbet jelentett a puszta kiilsénél. ’A tobbség tévesen a kiils6 megjelenéssel
azonositja a dizajnt — hangzik Jobs hiressé valt mondasa. — Az emberek azt hiszik, hogy a
dizajn csak a felszin; hogy a tervezdk kapnak egy dobozt, és azt kell kicsinositaniuk. Mi nem
igy gondoljuk. A dizdjn ugyanis nem csak az, hogy valami milyennek latszik, vagy milyen-
nek érzddik. A dizajn az, hogy az egész miképp miikodik’” Amint arrél az egész konyv igen
ékesen szdl, ez egy az egyben Jony tervezdi filozofidja is.

»Amikor Jobs végre ellatogatott az Apple dizdjnstudidjaba (amelyet Brunner, roppant
cselesen, a cég kozpontjan kiviilre, attdl valamelyest elszigetelten telepitett, hogy 6nallo-
sagot nyerjen — Osman P.), egészen elképedt a kézzelfoghatd kreativitas és a rend lattan.
A stadi6 tele volt olyan latvanyos makettekkel, amelyeket az el6z6 cégvezetés nem mert
megvaldsitani. Jobs nem tudta nem észrevenni a CNC esztergapadokat és a még szarnyait
bontogaté CAD-es csoportot. Leginkabb azonban a halk szavu Jony kototte le a figyelmét.
Az ifju titan kés6bb elmondta, hogy Jobsszal az elsé pillanattdl kezdve megtalaltak a ko-
z0s hangot. ’A formak és az anyagok lehetséges megkozelitéseirdl beszélgettiink — mesélte
Jony. - Nagyon egy hullamhosszon voltunk. Mindjart tudtam, miért is szeretem ezt a céget.
Jobs tigy dontott, a tervezGcsapat valtozatlan forméban dolgozhat tovabb, Jonyval az élén.
Els6 korben Jon Rubinsteint, a hardveresek vezet6jét nevezte ki Jony felettesének. (Késébb,
amikor a dizdjncsapat 6nalld részleggé valt, valtoztatott ezen.) Noha Jony Rubinsteinnek
tartozott beszamolassal, az elkovetkezé néhany hénapban Jony és Jobs rendszeresen egyiitt
ebédeltek. Jobs atjart a dizdjnstadioba is, sokszor munka utan ugrott be. ’Rendszeresen jott
hozzank - emlékezett vissza a tervezGcsapat egykori tagja. — Tobbnyire csak Jonyval kivant
talalkozni, de azért azt is latni akarta, min dolgozunk’ Id6vel Jobs szinte a stadio allandé6
vendége lett” A nagy paros tehat egymasra talalt, s ez igy maradt Jobs élete végéig — sét,
megkockaztatjuk, azon tul is.
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Tény, hogy Jony kezdetben vezetének nem igazan volt mindenben jo: ,,A dizdjnbrigadot
latszolag Jony vezette, de a csapat erdit mégsem fogta Gssze. Fiatal és tapasztalatlan veze-
téként nem igazan tudott fegyelmezni és irdnyitani. A stididban afféle kreativ kdosz ural-
kodott, akarcsak a cég tobbi egységében. A tervezdrészleg tele volt tehetséges, de onfejl
tervezékkel, akik mind a sajat projektjiikon dolgoztak, gyakorlatilag anélkiil, hogy barki is
koordinalta volna a munkajukat. ... gy tlnt, (Jony) nem tud vagy nem akar keménykez(i
vezetévé valni” Ezért ,,Jobs lépett kozbe azzal, hogy a gyengének tiind projekteket a kukaba
dobta, és az Apple termékskalajat egy 2x2-es tablazatba zsugoritotta ... kozolte, hogy a cég
ezentul minden energiajat csupan négy termékre dsszpontositja.”

Els6 feladatul egy internetezésre alkalmas szamitogép létrehozasat tlizte ki, ez lett az
iMac. ,,Jobs olcsé szamitdgépet akart, olyat, amely elnyeri a tomegek tetszését, akik alig
vartak, hogy végre kiprobalhassak az internetet, ami akkoriban kezdett népszertivé valni,
koszonhetSen a Netscape Navigator bongészéjének, az olcsé modemek elterjedésének és
az AOL-hez hasonlé internetszolgaltatok robbanasszerti névekedésének, ami kedvezd art
internet-hozzaférést hozott magéaval tobbféle csomagban. Jobs azt akarta, hogy a gép gyor-
san elkésziiljon. A leépitéseknek hala, a cég valamelyest fellélegezhetett, ugyanakkor égetd
sziiksége volt Gj termékekre, hogy az arbevételt a kordbbi szintre tornazza fel. Jobs erre az
egy termékre tett fel mindent”

Jony pedig életbe 1éptette a cég 1j dizdjnfilozéfidjat, és hozzd megkezdte az Apple ter-
mékfejlesztésének teljes atalakitasat: ,A studioba hivta az egész csapatot, hogy munkdhoz
lassanak. Els6 1épésben a Mac NC célk6zonségére dsszpontositottak. ’Nem a miiszaki szem-
pontokkal kezdtiink foglalkozni, hanem az emberekkel’ - mondta. Késébb a Newsweek
magazinnak adott interjajaban a kovetkezéket nyilatkozta: Az iMac-projekt nem a csip
sebességérdl vagy a piaci részesedésrdl szolt. Olyan nehezen megfoghat kérdések foglal-
koztattak minket, mint »Hogyan érezzenek a termékkel kapcsolatban az emberek?« vagy
»Melyik agyteriiletiinkre hasson?«... Az iMacnek néhany honap milva a boltok polcain
kellett lennie, kiillonben az Apple lehtizhatta a rolét. Jony, hogy meggyorsitsa a tervezést,
kitalalt egy radikélisan 1j, integralt folyamatot, amely teljesen atalakitotta az Apple termék-
fejlesztését. Ez a munkafolyamat lényegében a mai napig ebben a formdban él tovabb.”

Olyan tényezéket tett fGszereplévé, amelyekkel addig nem szamoltak, s talan sehol senki
mas sem, s amelyek meghatarozé szerepét a tovabbiakban is megdrizte, s vezetéként atvitte
a szoftverek felhasznaloi feliiletének kialakitasaba is: ,,A tervezdk, hogy fokozzak a ‘meg-
kozelithetGség’ érzését, az iMac tetejére egy fogantyut szereltek. Jony nem azért rakatta rd,
hogy azt hurcoldszni lehessen, hanem kotédést kiviant kialakitani a gép és a vevd kozott azzal,
hogy arra Osztonzi, érjen hozzd, vegye kézbe. (Kiemelés a recenzid szerz6jétdl.) Ez fontos, am
szinte észrevétlen tjitds volt, mégis alapjaiban valtoztatta meg ember és szamitogép viszo-
nyat. Az id6 tajt az emberek idegenkedtek a technolégidtol — magyarazta Jony —, és ha vala-
ki fél valamitdl, akkor nem szivesen ér hozza. Anyam példaul biztos félt volna hozzanyulni.
Ezért arra gondoltam, legyen rajta fogantyt, az kapcsolatot teremthetne a gép és az emberek
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kozott. Megkozelithetévé valna. Tudat alatt azt iizeni: engedélyezem, hogy megérints. Igy
juttatja a tudomasodra, hogy engedelmeskedik neked.”

»Jony szerint az iMac atirta a korabbi képletet. ’Abb¢l, ahogyan az iMacet fogadtak, vi-
lagosan kideriilt, hogy nemcsak mi, hanem mindenki mas is ugy gondolja, hogy a targyak
ma mar tul bonyolultak, és elszakadtak az emberi igényektél. A gyartdk figyelmen kiviil
hagytak minden, az érzelmekre haté terméktulajdonsagot. Ideje volt ezen valtoztatni.” Es
»Jobsnak koszonhetd, hogy a dizajn hirtelen elnyerhette fiiggetlenségét az Apple-nél. A leg-
tobb ember szamadra a dizajn a kiilcsint jelenti. Szdmomra azonban nem is allhatna ennél
tavolabb a jelentése. A dizdjn az ember alkotta termék lelke’ — nyilatkozta a Fortune-nak
nem sokkal azutdn, hogy Gjra atvette az Apple irdnyitasat. Az iMac megalkotasa még szo-
rosabbra flizte Jobs és Jony kozott azt a koteléket, amely idével a modern kor egyik leggyii-
mélesdz8bb kreativ szakmai kapesolatavé nétte ki magat” Es ,, Az intuitiv gondolkodads és a
praktikus megvalositas kombindacioja lett a Jobs-Ive-paros igazi védjegye”

Jony és Jobs, két zsenialisan kreativ megszallott, megszallottan kreativ zseni (jollehet Jony
ebben sokkal visszafogottabb volt, Jobs ,,szent szornyetegi” viselkedése nélkiil. Kahney rész-
letes leirdsokat, kozelképeket ad az Apple ikonikus termékesalddjainak sztletésérél. Szerfe-
lett elismerésre mélt6é milyen apré finomsagok szamitottak a terméktervezésben. ,,Az iPod
fehér, mtianyag el6lapjat egy nagyon vékony, attetsz6 plexitiveggel vontak be, ettl lett olyan
ragyogd. Ez épp annyival volt az iPod el6lapja felett, hogy csak oldalrol latszott. Az iPod
tiszta és zart boritasaként raaddsul - Jony szerint - ’szinte fényudvart vont” a termék koré.
Ett6l mar-mar ragyogott” Jobs az iPod-rdl: ,,Ha létezett valaha olyan termék, amely meg-
erdsitette, hogy az Apple nemhidba létezik, akkor az ez. Mert ebben egyesiil az Apple hi-
hetetlen technoldgiai bazisa, termékeinek legendasan konnyt hasznélata és kivalo dizajnja.
Ebben a termékben talalkozik ez a harom kvalitas, és megmutatja, kik vagyunk, és mit csi-
ndlunk. Szdval, ha barki barmikor megkérdi, mi végre van az Apple a vilagon, felmutatom
neki ezt a terméket.”

»Jony csapata az iMachez is tervezett csomagolast, akarcsak az iPodhoz. Egy dobozt meg-
tervezni trivialis feladatnak tlinhet, de ugy érezték, az oly fontos elsé benyomashoz szoro-
san hozzatartozik a termék kicsomagolasdnak élménye. *Steve-vel mindig sok id6t szanunk
a csomagolasra — nyilatkozta Jony akkoriban. - Imadok kicsomagolni. Meg kell tervezni az
egész ritualéjat, hogy a vevé mar a kibontaskor érezze, ez a termék kiilonleges. A csomago-
las felérhet egy szinhazi el6adassal: akar egy egész torténetet elmesélhet’”

»Jony szentill hitte, hogy az iPhone lényege a képerny6 lesz. Abban mar az elején mind
egyetértettek, hogy semmi sem vonhatja el a figyelmet a kijelz6r6l, amit Jony egy feszitett
viztiikrd, végtelen’ medencéhez hasonlitott, amelynek nem latszik a széle. Egyértelmten
a képernyd lett a fontos; egy olyan terméket akarunk tervezni, amely kiemeli, f6szerepls-
vé teszi a kijelz6t. Az elsé megbeszélések is tobbek kozott ennek a végtelen medencének,
tavacskanak a gondolata koriil forogtak, ... amelyben egyszer csak, mintegy varazsiitésre,
megjelenik a kijelz8. A csapat tehdt elhatarozta, hogy elvet minden olyan oétletet, amely
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csokkentené a kijelz6 jelentségét. Jony elmondta: azt akartak, hogy a kijelz6 *varazslatos’
legyen és ‘meglepd, és — végsé dizajn ide vagy oda — ebbdl nem engedett”

A tobbi mar torténelem - kitlinGen leirva ebben a technikatorténelmi dokumentum érté-
ki, ugyanakkor szérakoztatéan olvasmanyos kényvben. Es Ive még csak 47 éves. ..

Dr. Osman Péter

* % %

UTMUTATOK STARTUPOKNAK, TECHNOLOGIAI VALLALKOZOKNAK
KET TETELBEN

Eric Ries: Lean Startup. Hogyan tegyiik otleteinket sikeressé és fenntarthatéva? HVG Konyvek,
2013; ISBN978-963-304-143-7

David Shelters: Start-Up Guide for the Technopreneur + Website. Financial Planning, Decision
Making and Negotiating from Incubation to Exit (Startuputmutato technologiai
vallalkozéknak weboldallal - Pénziigyi tervezés, dontéshozatal és targyalds a kezdettdl a
befektetd kivonuldsdig) Wiley, 2013, ISBN: 978-1-118-51847-2

Lean startup

Az innovéciés munka mindig hajmeresztd, 4j véllalkozast létrehozni talan még inkabb az.
Jaratlan utakon toriink eldre a siker érdekében, és olyanokat tesziink annak eléréséért, amik
ellen a tapasztalatokra tdmaszkod6 biztonsagérzetiink sikitva tiltakozik. In medias res a
konyvbél idézve: ,,Az els6 probléma a jé terv, az erds stratégia és az alapos piackutatds csa-
loka csabitasa. Korabban ezek voltak a siker titkai. Tul nagy a kisértés, hogy a startupokat is
ezekre alapozzuk, de ez nem miikédik, mert a startupok esetén tul nagy a bizonytalansagi
tényezd. Hiszen a startup még azt sem tudhatja, kik lesznek az tigyfelei és mi lesz a termé-
ke. Ahogy egyre bizonytalanabba valik a vilag, egyre nehezebb megjésolni a jovot. A régi
menedzsmentmodszerek mar nem felelnek meg a célnak. A tervezés és az eldrejelzés csakis
hosszt ideje, stabilan mtikodé6 vallalat és viszonylag alland6 koriilmények kozott lehet pon-
tos. Marpedig a startupokra egyik sem igaz.” Ezért az ismeretlen terep buktatoit j6 esetben
mesteri és gyakran szitkségképp merész rogtonzésekkel igyeksziink legy6zni - 1ényegében
ennek egyfajta részletesen kimunkalt gondolkodasmod-ttmutatdjat kinalja itt a szerzé. Az
tizleti stratégiai tervezés szellemi és lelki terheit ugyan ezzel sem veszi le olvaséi vallarol,
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am segit azokkal megbirkozni, ujfajta felfogassal hatékonyabban kezelni. A gyakorlatban
szerzett nagyon sok idevigo tapasztalat feldolgozasa alapjan kialakitott tanacsaival felkészit
az akadalypdlya lekiizdésére, mar amennyire ez egy 288 oldalas konyv keretei kozott lehet-
séges, s f6ként amennyire a sajat tapasztalataibol leszlirt tanulsagok és kovetkeztetések mas
esetekre alkalmazhatok. Ez utobbiak mérlegelése és Ries tandcsainak ily médon torténd
felhasznalasa mar elkeriilhetetlentil is az olvasé feladata.

»A Lean Startup modszerrel tékehatékony vallalkozasokat lehet felépiteni, mivel segitsé-
gével hamarabb felismerjiik az iranyvéltoztatas sziikségességét, igy kevesebb id6t és pénzt
vesztegetlink el. Bar alkotas—mérés—tapasztalas néven emlegetjiik a visszacsatolasi hurkot,
mert a tevékenységek ebben a sorrendben zajlanak, a tervezés valéjaban forditott sorrend-
ben torténik: el6szor kitalaljuk, mit kell megtanulnunk, azutan az innovacios elszamolassal
kipuhatoljuk, mit kell mérniink annak eldontésére, hogy igazolt tapasztalathoz jutunk-e,
végiil pedig kitalaljuk, milyen terméket kell megalkotnunk a kisérlet szamara és a mérés-
hez” - a konyvbél.

A Wikipediabdl és a konyvbél idézve, Ries 2001-ben a Yale Egyetemen diplomazott sza-
mitégép-tudomanybol és a Szilicium-volgyben kezdett szoftvermérnokként dolgozni. A
Volgyben valt véllalkozéva. Sajat céget inditott, amely megbukott, 2004-ben egy igen sike-
ressé valt startup, az IMVU tarsalapitdja, majd technoldgiai vezetdje is lett. Az IMVU finan-
szirozasaba kockazati tékét is bevontak, a konyvében is leirt tudatos fokozatossaggal: el6bb
1 millié dollart, majd 18 milliét hoztak igy be. Az IMVU gyors névekedésnek indult mind
népszeriiségben, mind felhasznal6i szamaban, ,,nagyrészt a Ries altal javasolt hatékonysag-
orientalt menedzsment technikdknak koszonhetéen” 2008-ban 4j vezetd keriilt az IMVU
élére, és Ries elhagyta a céget. A nagyhir(i Kleiner Perkins kockazatitGke-befektetd cégnél
lett vallalkozasi tanacsadd, fél évvel késébb pedig 6nalld tanacsadoi tevékenységbe fogott a
startup teriileten. A csticstechnoldgias startupok sikereivel és bukdsaival szerzett tapaszta-
latai alapjan fogott hozza a siker elérését segité6 menedzsment modszertana, a Lean Startup
filozdfia kidolgozasahoz. Alapjaul a Japanban elinditott, nagyrészt a Toyotanal kidolgozott
»lean” koncepcié - lean gyartas, lean vallalat, lean termelés — szolgalt, amelynek 1ényege,
hogy az értéktermelésben a ténylegesen sziikséges minimumra kell redukalni a rafordita-
sokat, lenyesve minden feleslegest, s igyszintén mindent, amiért a végfelhasznal6 nem lesz
hajlandé fizetni. (Raismerhetiink ebben a fajlagos raforditasi koltségek ésszert csokkentését
célzo értéktervezésre!) Ries a lean gyartds modszertanat az internetalapt technolégiakra
alkalmazta. ,A Lean Startup filozofia legf6bb célja, hogy tékehatékony cégek épitését segitse
azaltal, hogy azok jobban reagaljanak a fogyasztok igényeire, s ezzel csokkenthessék az id6
és az er6forrasaik elvesztegetését” — idézi 6t a Wikipedia. (Ennél a nagyon is kézenfekvd
célndl csak az okoz nehézségeket, hogy maradéktalanul érvényes ra a régi olasz mondas: ,,a
sz6tdl a tettig hosszu az at’, vagyis konnyt tudnunk, mit akarunk, csak nehéz akadalypalya
azt el is érni. Ez utébbiban igyekszik segiteni Ries mddszertana, és az azt részletesen kifejtd
konyve.)
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2008-t6]l meghivasokat kapott tandcsad¢ testiiletekbe, hogy ossza meg tapasztalatait.
Blogjaban is dokumentélni kezdte a lean startup filozofiat, s kozreadta a gyakorlati tanulsa-
gokat. Ezzel a technoldgiai vallalkozok kozosségének jol ismert bloggerévé és a Lean Startup
Mozgalom uttoréjévé valt (http://theleanstartup.com/). Mozgalma a Szilicium-volgybél in-
dulva vilagszerte elterjedt. Amint Ries irja ,,A vallalkozok helyi csoportokat kezdtek létre-
hozni, amelyek keretén beliil személyesen taldlkoztak, hogy megvitassék és alkalmazzdk a
Lean Startup-&tleteket. Mostanra a vilag tobb mint szdz nagyvarosaban talalhatd szervezett
kozosség. Bar jomagam a high-tech szoftveriparban rendelkezem tapasztalattal, a mozga-
lom jocskan talndtte a gyokereit. Véllalkozok ezrei alkalmazzék a Lean Startup elveit min-
den elképzelhet6 agazatban”

Ries el6adoi felkérést kapott a Web 2.0 Summit internet-csticskonferencidra és meghivast
a Harvard Business School-ra mint ,.entrepreneur-in-residence”. (A Wikipedia a DeGroote
School of Business-re hivatkozva irja, hogy az tizleti iskoldkban az EIR mentorként és szak-
edzéként segiti a didkokat.) 2011-ben a Lean Startup filozéfiat e konyvben foglalta dssze, s
az roviddel a megjelenése utan masodik lett a New York Times bestsellerlistajan, a CNBC
pedig minden vallalkozo kotelezé olvasmanyanak nevezte. Még abban az évben az Amazon
felvette a legjobb tizleti konyvek listdjara, és 2012 juniusdra mar 90 ezer példanyban kelt el.

»Azok kozé tartozom, akik a szamitogép mellett néttek fel, igy vargabetiikkel jutottam el
a véllalkozas és a menedzsment elméletéhez. Mindig is agazatom termékfejlesztési teriile-
tén dolgoztam; partnereim és fénokeim menedzserek vagy marketingesek voltak, kollégaim
pedig a tervezésen és az izemeltetésen tevékenykedtek. Palyafutdsom soran tjra meg tjra
atéltem az élményt, hogy rendkiviil keményen dolgozom olyan termékeken, amelyek végiil
megbuknak a piacon” - irja magarol. Tudjuk, ez nélkiilozhetetlen iskola, mert igazan a bu-
kas késztet arra, hogy atgondoljuk, mit kell sokkal jobban csindlni, és hogyan tehetnénk azt.
A kudarcok - olvashatjuk — Riest is tanuldsra, a jobb megoldasok keresésére 6sztonozték.
»Abban a megtiszteltetésben volt részem, hogy a Szilicium-volgy legragyogdbb elméitdl ta-
nulhattam.”

Az utdbbi évtizedek egyik gyakran idézett, kikent-kifent legendaja a sikeres vallalkozé
mitosza, akinek zsenialitasa vildgra sz6l6 sikert hozott. Kiillonosen megszivlelend6ek ezért
Ries szavai: ,Mind sajat, mind masok sikereib6l és kudarcaibdl azt a tanulsagot vontam le,
hogy igenis az unalmas részletek szamitanak a legtobbet. A startupok sikere nem a jé génje-
ink eredménye, és nem is annak kdszonhetd, hogy jokor vagyunk jo helyen. A startupokat
sikerre lehet vinni a megfelel6 folyamat alkalmazasaval. Ebbél az kovetkezik, hogy a siker
tanithaté és tanulhat6” Am azért ez igy tl amerikai, tilségosan pozitiv. Valéjéban ami ta-
nulhato, az a siker sziikséges, nélkiilozhetetlen, am 6nmagaban még nem elégséges feltétele.
Hiszen kissé korabban ¢ maga is irja: ,Miutan tobb szaz vallalkozéval dolgoztam egyiitt,
elsé kézbdl tudom, hogy az igéretes kezdet milyen gyakran fullad kudarcba. A fijdalmas
igazsag az, hogy a legtobb startup elbukik. A legtobb 1j termék sosem lesz sikeres. A legtobb
yj vallalkozas nem éri el a benne rejld potencialt” A kép ezzel teljes, no meg azzal, hogy bar
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nem lehet kézben tartani a gazdasagi sikerhez vezetd minden tényez6t, aki nem ura az eh-
hez sziikséges felkésziiltségnek, annak esélye sincs, hogy jo cégépit6 és -vezetd legyen.

Ries kiemeli: ,,Az altalanos menedzsment 20. szazadi jelentGs sikerének koszonhetSen
pératlanul gazdag irodalom 4ll rendelkezéstinkre. Ezek a menedzsmentelvek azonban al-
kalmatlanok annak a zfirzavarnak és bizonytalansagnak a kezelésére, amivel a startupok
szembesiilnek” Es ,, Az innovativ vallalkozés 4tfogé elméletének a szarnyat bontogaté cég
minden teriiletét magaba kell foglalni: vizié és koncepcio, termékfejlesztés, marketing és
értékesités, bovités, partneri kapcsolatok és disztribucid, cégszerkezet és szervezeti felépi-
tés. Modszert kell nyujtania az el6rehaladas mérésére szélséségesen bizonytalan feltételek
kozott is. Egyértelmu utmutatéul kell szolgalnia a vallalkozéknak arra nézve, hogyan dont-
senek a valaszutakon: befektessenek-e a folyamatokba, és ha igen, mikor; hogyan alakitsak
ki, tervezzék meg és hozzak létre az infrastruktdrat; mely esetben probaljanak 6nerdbdl
boldogulni, és mikor kdssenek szovetségeket; mikor reagaljanak a visszajelzésre és mikor
ragaszkodjanak a sajat elképzelésiikhoz; és végiil hogyan és mikor fektessenek be a vallal-
kozas bovitésébe. Legféképpen lehetévé kell tennie az innovativ vallalkozok szamaéra, hogy
tesztelhessék elérejelzéseiket”

A feladat tehat vilagos. ,, A Lean Startup arra hivja fel az emberek figyelmét, hogy masként
mérjék a termelékenységiiket. Mivel a startupok gyakran készitenek tévedésbdl olyasmit,
ami a kutydnak sem kell, nem szamit, hogy id6ben és megfeleld koltséggel allitjak-e el6.
Egy startupnak inkabb arra kell torekednie, hogy a leheté leggyorsabban kitaldlja, mit kellene
készitenie, tehdt mi az, amit az tigyfelek akarnak és amiért hajlandéak fizetni is. Mds széval, a
Lean Startup az innovativ 1ij termékek fejlesztésének 1ij modszere, amely a rovid ciklusidét, az
iigyfelek ismeretét, a kolosszdlis Otletet és az oridsi ambiciokat hangsiilyozza - persze mindezt
egyszerre.” (Kiemelés a recenzi6 szerz6jétdl.) Es , A Lean Startup médszer lényege, hogy az
autovezetéshez hasonléan megtanitson minket startupot vezetni. Ahelyett, hogy feltétele-
zések tomkelegén alapuld, bonyolult tervet sz6nénk, inkabb az alkotas—mérés—tapasztalds
visszacsatolasi huroknak nevezett ’kormanykerék’ segitségével tjra meg Gjra a kortilmé-
nyekhez igazitjuk a tervet. Ennek a kormanyzasi folyamatnak koszénhetéen mindig tudni
fogjuk, mikor van sziikség irdnyvaltoztatasra, és mikor kitartdsra, hogy megmaradjunk a
kijelolt uton. Amint felporgettitk a motort, a Lean Startup modszer segitséget nyujt abban,
hogy maximalis titemben gyorsitva bévitsiik és fejlessziik a vallalkozasunkat.”

Modszere lényegét a kovetkezOkben Osszegzi:

»A Lean Startup 6t alapelve, amelyek a kétet mindhdrom részét végigkisérik, az alabbiak:

1. Innovativ vallalkozok mindenhol vannak. Nem csak az lehet startup, ami gardzsban
tizemel. Az innovativ vallalkozé fogalma mindazokat feldleli, akik a definiciéom szerinti
startupban dolgoznak, azaz j termékeket és szolgaltatasokat hoznak létre szélsGségesen
bizonytalan feltételek kozott. Ez azt jelenti, hogy mindenhol vannak innovativ vallalkozok,
és a Lean Startup megkozelités barmilyen méretl cég esetén, akar mamutvallalatoknal is és
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barmely szektorban és dgazatban miikodhet. (A mamutvallalatok némileg meglepd emlité-
sét a kovetkezd alapelv magyardzza, igaz, hogy eléggé rejtjelesen. — Osman P.)

2. A vallalkozas a menedzsment egy fajtaja. (Ez feltehetéen valami olyasmit akar jelenteni,
hogy a vallalkozasok létrehozasa, felfuttatdsa specialis menedzsmentfeladat. Nem tudhat-
juk, mi 4ll Ries eredeti sz6vegében, am a kovetkez6 mondata is ezt timasztja ald. - Osman
P) A startup nem csupan egy termék, hanem egy intézmény, ezért ujfajta, kimondottan a
szélséségesen bizonytalan feltételekhez igazitott menedzsmentet igényel. Valojaban - aho-
gyan késébb ki fogom fejteni — szerintem az ’innovativ vallalkozénak’ bevett poziciénak
kellene lenni minden olyan modern vallalatnal, amely innovécidra alapozva kivanja elérni
a jovobeli novekedést.

3. Igazolt tapasztalat. Nemcsak azért hozunk létre startupot, hogy piacra dobjunk ter-
meékeket, profitot termeljiink vagy csupan kielégitsiik az tigyfelek igényeit, hanem azért is,
hogy tapasztalatokat szerezziink, miként épithetd fel fenntarthaté vallalkozas. Tudomanyo-
san igazolhato tapasztalatot szerezhetiink, ha gyakori kisérleteket végziink elképzelésiink
minden elemének tesztelésére. (A félreértés elkeriilésére: startupot nem valamiféle tudo-
manyos kisérlet céljaval hozunk létre tapasztalatszerzés érdekében, hanem azért, hogy a
tapasztalatok alapjan fenntarthato, nyereséges véllalkozassa fejlessziik azt. Ez Ries modsze-
rének lényegéhez tartozik - katonai kifejezéssel élve, menetbdl felfejlédni. Ezt bontja ki a
kovetkezé alapelv. - Osman P.)

4. Alkotas—-mérés—tapasztalas. Egy startup alapvet$ tevékenységei: terméket alkot egy
otlet alapjan, méri az tigyfelek reakcidit, majd tapasztalatai alapjan eldonti, hogy iranyval-
toztatdsra vagy kitartdsra van-e sziikség. A startup minden sikeres folyamata ennek a visz-
szacsatolasi huroknak a felgyorsitasara iranyul.

5. Innovacids elszamolas. A vallalkozasok sikerességének novelése és az innovatorok el-
szamoltathatdsaga érdekében az unalmas részre is oda kell figyelniink: hogyan mérjiik az
el6rehaladast, hogyan allitsunk fel mérfoldkoveket és miként priorizaljuk a munkat. Ehhez
kifejezetten startupokra szabott, djfajta elszamoltatasi rendszerre van sziikség”

Az eloljaréban emlitett harom rész, ismét Ries 6sszegzésében:

,Ez a konyv harom részbdl all: Vizié, Kormanyzas és Gyorsitas. A Vizié cim{ részben a
vallalkozdéi menedzsment 4j teriiletét mutatom be. Meghatarozom az innovativ vallalkozd
és a startup fogalmat, és (j modszereket mutatok be, amelyek segitségével a startupok ellen-
o6rizhetik az elérehaladasuk mértékét — ez az igazolt tapasztalat. Latni fogjuk, a — garazsban
vagy a vallalaton beliil m(ikodé - startupok gy szerezhetik meg ezt a tapasztalatot, ha tu-
domanyos kisérletekkel fedezik fel, hogyan lehet fenntarthato vallalkozast felépiteni.

A Kormanyzas cim( részben elmeriiliink a Lean Startup modszer részleteiben, és megis-
merjiik az alkotas-mérés—tapasztalas visszacsatolasi hurok miikodését. A nem bizonyitott
(vakhiten alapul6), alapos vizsgalatot igénylé feltételezésektdl kiindulva megtudjuk, hogyan
lehet minimalisan mtikodSképes terméket eldallitani a feltételezések feliilvizsgalatara (amit
errdl leir, azt a fejlesztdmunkaban deszkamodellnek hivtuk, legaldbbis régebben), 4j sza-
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monkérési modszert az elérehaladds értékelésére és egy modszert annak eldontésére, hogy
kitartasra vagy iranyvéltoztatdsra (egyik labunkat a f6ldhoz szegezve elfordulunk) van-e
sziikség. A Gyorsitas cim@ részben olyan technikdkat tarunk fel, amelyek segitségével a
Lean Startupok a lehetd leggyorsabban, akar mar a felfutdsuk kozben végigsuhanhatnak
az alkotds-mérés—tapasztalas visszacsatolasi hurkon. Tanulmanyozni fogjuk a lean gydrtas
startupokra is vonatkozo elveit, példaul a kistételes feldolgozasban rejlé potencialt. Lesz
sz0 a szervezeti felépitésrél, a termékek fejlddésérdl és arrol, hogyan alkalmazhatjuk a Lean
Startup-elveket a kdzmonddsos garazson tul, akar a vilag legnagyobb vallalatain beliil is”

S a szerzd zarszava, vizidja:

»Hogyan nézne ki egy olyan véllalat, amelyik az 6sszes alkalmazottjat felvértezné Lean
Startup-szuperképességekkel?

Egyrészt mindenki ragaszkodna ahhoz, hogy feltételezéseket fogalmazzon meg vilago-
san és teszteljen pontosan — nem idéhuzasi taktika gyandant, vagy hogy elfoglaltnak tinjék,
hanem attdl a vagytol hajtva, hogy megismerje a minden projekt vizidja mogott ott rejld
igazsagot.

Nem vesztegetnénk az idénket a mindség sz6sz0106i és a vakmer6 haladas bajnokai kozott
folyo végtelen vitakra; ehelyett felismernénk, hogy a sebesség és a mindség valdjaban sz6-
vetségesek az tigyfél hosszu tavu érdekéért vivott csataban. Nem azért torekednénk a vesz-
teség kikiiszobolésére, hogy felépitsiik a mindség elefantcsonttornyat, hanem a rugalmassag
és a kivalo iizleti eredmények érdekében.

A kudarcot és a visszaesést @szintén beismernénk, és levonnank a tanulsagot, nem pedig
visszavagassal és vadaskoddssal reagalnank. Ezenfeliil ellenallnank a kisértésnek, hogy visz-
szavegylink a tempobdl, noveljiik a tételméretet, és a megel6zésre koncentraljunk. Ehelyett
novelnénk a sebességet az dsszes olyan felesleges munka kikiiszobolésével, amely nem vezet
tapasztalatszerzéshez. Uj intézmények létrehozésanak szentelnénk magunkat.

Ezeknek az lenne a hosszu tavu kiildetésiik, hogy fenntarthat6 értéket hozzanak létre, és
jobba tegyék a vilagot.

De mindenekfolott felhagynank az emberek idejének pazarlasaval”

Start-up Guide

Ismeretes: a technoldgiaalapu vallalkozasok létrejottének szokasos modjabdl kovetkezik,
hogy az azokat létrehozok tobbnyire a fejlesztésbdl jonnek, és igen jelentds hanyaduk sokkal
jaratlanabb a cég finanszirozasi tigyeinek kezelésében, mint a technologiafejlesztésben és a
hasznositas muiszaki megvaldsitasdban. Shelters e konyvét féként e probléma athidalasara
szanja, és benne a cég elinditasanak és felfuttatdsanak gyakorlati finanszirozasi kérdései-
vel foglalkozik, kozéppontban a kiils6 befektet6k bevonasaval. (A szakirodalom anekdo-
tikus utalasai szerint az indul6 vallalkozasok finanszirozasanak forrasat el¢szor a 3F adja:
Founder, Family, Friends, szarkasztikusabb valtozatban Family, Friends, Fools. Ha ez kime-
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ril, kiilsé finanszirozot kell bevonni.) A bel6le nyerhet6 ismeretek gyakorlati jelentéségét
erésen noveli, hogy a kockazati téke dltalaban nem is annyira cégbe, hanem annak me-
nedzsmentjébe fektet be: csak olyan céget finansziroz, amelynek a menedzsmentjét elegen-
déen felkésziiltnek itéli ahhoz, hogy képes legyen létrehozni azt az tizleti sikert, amely neki
is meghozza befektetése kelléen nagy nyereségét. E felkésziiltség sokféleképp mérhetd, de
mindenhogyan kritikus része az a tudds, amelyet itt a szerz is felsorakoztat.

A mindig megbizhato, s a gazdasagi szakkonyvek kiaddsanak élvonaldba tartozo Wiley
ajanlojabol idézve: ,,Ez a konyv gondolatébreszté ttmutatdul szolgal, és abban segiti a tech-
noldgiai vallalkozokat, hogy elkeriiljék a veszélyeket, amelyek 4ltalaban a startup cégek in-
ditasanak természetes velejardi, kiilonosképp pedig a kockazati t6ke csalfa (6k irjak igy, és
konyvében Shelters is hasznal hasonlé kitételt! - Osman P.) birodalmat. Idealis kézikonyv
mindenkinek, aki le akarja gy6ézni a kihivésokat, amelyek utjdban allnak egy startup létre-
hozasatol az abba bevont befektet6 kivonulasaig.” S — ami valéban fontos jellemzé - kieme-
lik: ,,kitlin6 tanacsok, a laikusok szamara érthetd nyelvezettel eladva’.

A témakornek mér a silyanak megfelel¢en nagy irodalma van. E konyv mellett két alapos
érvsz0l. Az egyik, hogy a Wiley — amely a szakma legjobbjai kozé tartozik — adta ki, s ez erds
garancia a megbizhatosagara. A masik, még fontosabb, hogy — amint az ajanld is kiemeli,
és Shelters maga is hangsulyozza - szerzéje az ilyen vallalkozasokra vonatkozo, széles kord,
a terepen szerzett tudasabol ismeri igen alaposan a témat: tébb mint 15 éves gyakorlattal
bir a kezd technoldgiai vallalkozasok terén, alapitoként, befektetési bankarként, pénziigyi
tanacsadoként, mentorként szdmos ilyen cégnél vallalt szerepet az USA-ban és Azsidban.
Konyve célja, hogy a mindezek soran felhalmozott gyakorlati tapasztalataival segitse a val-
lalkozokat a stratégiai tervezésben, a tékebevonasban, az azzal kapcsolatos targyalasokban,
a szervezési és cégkormanyzasi kérdésekben és a pénziigyi dontések meghozatalaban, segit-
se Oket megfelel6en és hatékonyan finanszirozni cégiiket a fejlesztés szakaszai soran, s hogy
végiil optimalis pénziigyi sikert érjenek el.

Miive igen részletes, alapos, bar semmiképp sem teljes kort (olyat képtelenség irni!) se-
gédletként hasznalhat6 a célravezetd iizleti gondolkodashoz ezekben az tigyekben és azok
meghatarozo jelent6ségti részleteiben. Segédlet, azaz nem ad biztosan jé megoldasokat (olyat
sem lehet!), hanem segit a megfontolasokban, amelyek az adott esetben optimalis megolda-
sokhoz vezethetnek, a tényezék kezelésében, és sok hiba, tévedés elkeriilésében, amelyeket
a szerzé masok kudarcaiban felismert, s itt 6vni igyekszik azok elkovetésétél. Ahogy a Wiley
ajanloja kiemeli, az ilyen cégek fejlddésének természetes folyamatat kovetve, gondolkodasra
Osztonozve segiti a technoldgiai vallalkozdokat, hogy elkertiljék a rdjuk leselkedé veszélyeket
altalaban, s kiilonosen a kockazati téke vilagaban (Az sem rosszabb, s nem is veszélyesebb
a tobbinél. Ostobasag lenne démonizalni, anndl is inkdbb, mert nélkiilozhetetlen a véllal-
kozasfejlesztésben és az innovacios fejlesztési eredmények hasznositdsaban! Maga a Wiley
is sok szakkonyvet adott ki e teriiletr6l.) A tapasztalt mentor szerepét tolti be mellettiik, a
laikusok szamadra is érthetd nyelvezettel.
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A konyv szerkezete a vallalkozasok felépitésének természetes menetét koveti. A fejeze-

tek:

Start-up finanszirozas — az alapvetd finanszirozasi fogalmak és koncepciok;

Ismerd a befektetdidet — a céljuk, elvarasaik, gondolkoddsmaodjuk;

Uzleti tervezés stratégiai finanszirozési néz8pontbdl - az iizleti terv értéke, kidolgo-
zasa, testreszabdsa a finanszirozas keresett tipusanak és a megcélzott befektetéknek
megfelelden;

Pénziigyi tervezés hozammaximalasra — annak jelentdsége, hogy legyen pénziigyi
terviink, a befektetés megtériilésének maximalizalasat szolgalé pénziigyi stratégia ki-
dolgozasa, a pénziigyi célkitlizések meghatarozasanak alapjai, tervezési eszkozok;
Sikeres t6kebevonas — a prezentdciok megtervezése, a dokumentaciok, tervek, javas-
latok, el6terjesztések kidolgozasa;

Valjunk feliilmulhatatlan targyaldva — el6készité 1épések, atvilagitas, a tényleges tar-
gyalasok, a lezaras;

Befektetési osztalyu szervezet létrehozasa — a cégkormanyzas kulcskérdései;
Pénziigyi dontéshozatal az optimalis tizleti teljesitményhez.

A kotetet a véllalkozasok finanszirozasara vonatkozé alaptételek sora zarja. Kozilik a
legels6t idézziik, amely az Ismerd a befektetéidet témakorhoz kapcesolddik, s végzetessé
valhato félreértések elkeriilését segiti: ,,A reménybeli befektetd elsddleges célja, hogy ezzel
pénzt keressen, nem pedig hogy hobbyt finanszirozzon, egy tigyet szolgaljon, vagy elsé dijat
nyerjen egy tudomanyos kiallitason”

Shelters szellemes zardmondata a mindezzel a tudassal felfegyverkezett vallalkozokhoz
»Valtoztassatok meg a vilagot, s ennek soran keressetek némi pénzt!”

Dr. Osman Péter
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